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Dementie

BEHOEFTEKAART DEMENTIE
Voor de regio Dendermonde

Behoeften van personen met dementie en hun mantelzorgers en
een selectie van mogelijk passende antwoorden
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INLEIDING

De behoeftekaart dementie is een instrument ter ondersteuning van het Zorgpad dementie Deelsel Dendermonde.

Dementie brengt heel wat vragen met zich mee. Om hier een antwoord op te kunnen bieden is het nodig dat er naast een medische
diagnose ook een zorgdiagnose wordt gesteld. De huisarts, specialist of sociale dienst van een geheugenkliniek helpt de zorgdiagnose te
stellen.

Bij een zorgdiagnose worden de zorg- en ondersteuningsbehoeften in kaart gebracht en worden de mogelijkheden van zorg- en
dienstverlening besproken. De behoeftekaart dementie kan hier een hulpmiddel bij zijn.

Tijdens de verdere evolutie van het ziekteproces duiken er steeds andere vragen, noden en behoeften op. De behoeftekaart kan de
persoon met dementie, mantelzorgers en professionelen helpen om de weg te vinden naar mogelijke antwoorden.

Opzet van de behoeftekaart

In de inhoudsopgave vindt u een overzicht van verschillende behoeften gerelateerd aan dementie. Bv. behoefte aan
informatie. Per behoefte is er een fiche met twee kolommen.

In de linker kolom vindt u mogelijke antwoorden terug. Deze antwoorden zijn algemeen geformuleerd en zijn niet regio
gebonden. In de rechter kolom vindt u de gegevens van voorzieningen en diensten uit de Deelsel Dendermonde.

Met vragen of opmerkingen kan je terecht bij: meander@dementie.be



mailto:meander@dementie.be

1. Behoefte aan informatie, voorlichting, consultatie en advies

MOGELIJKE ANTWOORDEN

DIENST/ADRES/TELEFOONNUMMER/E-MAIL

e Expertisecentrum dementie:
Luisterend oor, informatie en advies, verdere
doorverwijzing naar bijkomende professionele
hulpverlening.

e Gratis hulp- en infolijn:
Luisterend oor, informatie en advies, doorverwijzing naar
professionele hulpverlening.

¢ Regionale dienstencentra:
Informatie over de thuiszorg en
tegemoetkomingen.

e Regionaal Expertisecentrum Dementie Meander
Kerkstraat 115
9200 Dendermonde
052/26.28.23
www.dementie.be
www.omgaanmetdementie.be
meander@dementie.be

e Vlaamse Alzheimer Liga vzw
Stationsstraat 60-62
2300 Turnhout
0800/15.225 (gratis via vaste telefoonlijn)
www.alzheimerliga.be
secretariaat@alzheimerliga.be
Contactpersoon Dendermonde: Dr. Pieters:
052/20.19.57

¢ RDC Thuiszorgcentrum Dendermonde
Oude Vest 144/1
9200 Dendermonde
052/25.97.45
thuiszorg.waasendender@cm.be

e Centrum voor Thuiszorg Dendermonde (Bond Moyson)
Noordlaan 19
9200 Dendermonde
09/ 33355 00



http://www.dementie.be/
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http://www.alzheimerliga.be/
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e Telefonisch infopunt thuiszorg

e Centra Algemeen Welzijn:

- Vragen en advies omtrent problemen, die verband
houden met sociale bescherming en
thuiszorgondersteuning

- Wegwijs maken, ondersteunen in keuze en
toeleiden tot het bestaande hulpaanbod thuiszorg

- Informatie, advies en ondersteuning om rechten op
sociale voorzieningen en tegemoetkomingen te
realiseren.

RDC LM Oost-Vlaanderen
Brabantdam 109

9000 Gent

09/269.70.32
rdc.ov@Im.be

De Zorgtelefoon 078/152 152 (samenwerking van CM,
Familiehulp, Familiezorg en Wit-Gele Kruis)
www.zorgtelefoon.be

De Mantelzorgtelefoon 078/15 50 20 (luisterend oor voor
mantelzorgers)
www.ziekenzorg.be

CAW Dendermonde

Kerkstraat 89

9200 Dendermonde

052/25.99.50

Onthaal.dendermonde @cawoostvlaanderen.be

Bond Moyson
vragen@bondmoyson.be
Algemeen nummer 09/333 55 00

Dienst Maatschappelijk Werk: op afspraak of tijdens de vaste
zitdagen in:

E. Hertecantlaan 20, 9290 Berlare

Spoorwegstraat 1B, 9255 Buggenhout

Noordlaan 19, 9200 Dendermonde

Achterthof 90, 9220 Hamme

Stationsstraat 5, 9280 Lebbeke

Markt 22, 9240 Zele



http://www.zorgtelefoon.be/
http://www.ziekenzorg.be/
mailto:vragen@bondmoyson.be

CM

De Castrodreef 1, 9100 Sint-Niklaas

Oude Vest 144/1, 9200 Dendermonde,
Brusselsesteenweg 2 / b, 9280 Lebbeke

De Deckerstraat 14,9240 Zele

E. Hertecantlaan 12, 9290 Berlare
Kerkstraat 36,9255 Buggenhout

Kleinhulst 2, 9220 Hamme

Hoogstraat 49, 9250 Waasmunster
Bohemen 8, 9260 Wichelen

Dienst Maatschappelijk Werk, 03/760 38 24
maatschappelijk.werk.waasendender@cm.be

Liberale Mutualiteit

dmw.ov@lm.be

Hoekskensweg 2, 9290 Berlare, 052/42 33 24
Hanenstraat 50, 9255 Buggenhout, 052/34 22 94
Koningin Astridlaan 16, 9200 Dendermonde, 052/21 12 34
Spoorwegstraat 46, 9220 Hamme, 052/48 04 46
Lokerenbaan 25, 9240 Zele

Neutraal Ziekenfonds Vlaanderen

aalst@nzvl.be

Statieplein 12

9300 Aalst

Algemeen nummer 053/76 99 90

Dienst Maatschappelijk Werk op afspraak via dmw@nzvl.be
Sportveldstraat 36, 9255 Buggenhout

Mechelsesteenweg 68, 9200 Dendermonde

Dienst Maatschappelijk Werk

053/769971

dmw@nzvl.be
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Sociaal huis en antennepunten in de lokale dienstencentra:

Luisterend oor, informatie over thuiszorgdiensten en
tegemoetkomingen.

Vlaams en Neutraal Ziekenfonds
Hoogstratenplein 1

2800 Mechelen

info@vnz.be

Algemeen nummer 015/28 90 90

Postbus in Hamme, Dendermonde, Grembergen,
Buggenhout en Zele

Dienst Maatschappelijk Werk

03/491 86 50

sociale.dienst@vnz.be

Partena
dendermonde@partena-partners.be
Sint-Jorisgilde 6, 9200 Dendermonde
052/21 16 08

Sociaal Huis Dendermonde

Gentsesteenweg 1

9200 Dendermonde

052/37.85.00
info@sociaalhuisdendermonde.be
ouderenenthuiszorg@ocmw.dendermonde.be

LDC Zilverpand

Nieuwburcht 10

9200 Dendermonde

052/25.17.30
LDC.Zilverpand@ocmw.dendermonde.be

LDC Zonnebloem

Breestraat 109

9200 Dendermonde

052/25.19.30
LDC.Zonnebloem@ocmw.dendermonde.be
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OCMW-Lebbeke
Brusselsesteenweg 47
9280 Lebbeke
052/46.91.00
www.ocmwlebbeke.be

Zorgpunt ‘De Brug’
Rootjensweg 77

9200 Grembergen
0470/44.81.87
de_brug@stantonius.zkj.be

LDC De Welle

Koevliet 3

9240 Zele

052/45.68.56
dienstencentrum@ocmwzele.be

LDC Ziac
Zwaanstraat 7
9240 Zele
052/44.61.31
info@ziac.be

LDC 't Plein

Kloosterstraat 30

9200 Baasrode

052/25.70.90
LDC.’tPlein@ocmw.dendermonde.be
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2. Behoefte aan screening, diagnostiek en behandeling

MOGELIJKE ANTWOORDEN

DIENST/ADRES/TELEFOONNUMMER/E-MAIL

Via huisarts

Via neuroloog/ internist-geriater/ neuropsychiater in
thuispraktijk of polykliniek

Via ziekenhuis: zorgproject dementie:

stellen van een diagnose via de geheugenraadpleging:
diagnose door multidisciplinair team op basis van
uitgebreide observatie, testen, onderzoeken en gesprekken
met bewoners en familie. Gevolgd dooreen op maat
gemaakt behandelingsschema.

geheugenrevalidatie : RIZIV erkende multidisciplinaire
revalidatie van de thuiswonende patiént met beginnende
dementie en mantelzorger. De sessies bestaan uit: een
cognitief revalidatieprogramma , informeren, adviseren en
ondersteuning , inoefenen van dagelijkse activiteiten en

vaardigheden , evaluatie van het functioneel handelen thuis.

(h)erkenning van eventuele dementieproblematiek bij
opgenomen patiénten op de verschillende
verpleegafdelingen.

informatieverstrekking en ondersteuning aan
patiénten en hun omgeving.

e www.vehamed.be

e AZ Sint-Blasius campus Dendermonde
Kroonveldlaan 20
9200 Dendermonde
052/25.20.11
info@azsintblasius.be
www.azsintblasius.be

- Geheugenraadpleging afspraken via de huisarts :
052/25.25.05

- Geheugenrevalidatie info en afspraken: 052/25.29.06
- Raadpleging geriater en neuroloog : 052/25.25.05

- Infonamiddag dementie
Elke 3% dinsdag van de maand van 14u tot 16u
Inschrijving 052/25.20.94

- Geriatrisch dagziekenhuis afspraak via de huisarts :
Opnameplanning: tel. 052/25.25.74
geriatrisch dagziekenhuis: tel. 052/25.20.74

o AZ Sint-Blasius campus Zele
Koevliet 5/6
9240 Zele
052/45.64.00



http://www.vehamed.be/
mailto:info@azsintblasius.be

geriatrische patiénten vanaf 70 jaar die minder mobiel
zijn en verschillende onderzoeken behoeven, kunnen
één dag opgenomen worden in het geriatrisch
dagziekenhuis (aanmelding steeds door de huisarts
of verwijzing geneesheer-specialist).

AZ Nikolaas-campus Hamme
Hospitaalstraat 24/26

9220 Hamme

052/47.53.11

10




3. Behoefte aan educatie en vormingsmogelijkheden

MOGELIJKE ANTWOORDEN DIENST/ADRES/TELEFOONNUMMER/E-MAIL
o Allerlei vormingen en meer informatie over ¢ Regionaal Expertisecentrum dementie Meander
verschillende vormingen Kerkstraat 115

9200 Dendermonde
052/26.28.23
www.dementie.be
meander@dementie.be

e Psycho-educatie pakket e Psycho-educatiepakket “Dementie en nu”
meander@dementie.be

11
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4. Behoefte aan ondersteuning en tijdelijke ontlasting van de mantelzorg

4.1 ONTMOETING, LOTGENOTENCONTACT, ONTSPANNING

MOGELIJKE ANTWOORDEN

DIENST/ADRES/TELEFOONNUMMER/E-MAIL

e Praatcafés Dementie:
Regelmatige bijeenkomst voor familieleden van
personen met dementie en andere geinteresseerden.
Ook personen met dementie kunnen aanwezig zijn.

e Lokale dienstencentra:
Aandacht voor personen met dementie binnen het
activiteitenaanbod.

Huisbezoeken door vrijwilligers bij mensen met dementie.

Locatie:

LDC Zilverpand
Nieuwburcht 10
9200 Dendermonde

Programma: zie www.praatcafedementie.be:

meander@dementie.be

LDC Zilverpand

Nieuwburcht 10

9200 Dendermonde

052/25.17.30
LDC.Zilverpand@ocmw.dendermonde.be

LDC Zonnebloem

Breestraat 109

9200 Dendermonde

052/25.19.30
LDC.Zonnebloem@ocmw.dendermonde.be

12



mailto:LDC.Zilverpand@ocmw.dendermonde.be
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Gespreksqgroep voor familieleden, zelfhulpgroepen

Gespreksqgroep voor personen met beginnende dementie

LDC 't Plein

Kloosterstraat 30

9200 Baasrode

052/25.70.90

LDC. tPlein@ocmw.dendermonde.be

Regionaal Expertisecentrum Dementie Meander
Kerkstraat 115

9200 Dendermonde

052/26.28.23

www.dementie.be
www.omgaanmetdementie.be
meander@dementie.be

Alzheimer Liga Vlaanderen — Familiegroep Dementie
Dendermonde

Tel: 080015225
http://www.alzheimerliga.be/dendermonde
dendermonde@alzheimerliga.be

D-forum (gespreksgroep rond dementie)
3-maandelijks in WZC Sint-Antonius
Rootjensweg 77

9200 Grembergen

052/21.09.91

Regionaal Expertisecentrum dementie Meander
Kerkstraat 115

9200 Dendermonde

052/26.28.23

www.dementie.be

meander@dementie.be

13
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Huisbezoek, activiteiten, wandelen en uitstappen
met ondersteuning van vrijwilligers

Vakantiemogelijkheden: verblijf voor personen met dementie
en hun partner. Vrijwilligers nemen de zorg over.

Buddy werking
meander@dementie.be

CM — Ziekenhotel (verblijf in juli en augustus)
Thuiszorgcentrum Dendermonde

Oude Vest 144/1

9200 Dendermonde
thuiszorg.waasendender@cm.be

Ziekenzorgvakantie voor personen met dementie en hun
partner

052/25 97 72

vakantiebureau.waasendender@cm.be

Ziekenzorg CM

de Castrodreef 1

9100 Sint-Niklaas

03/760 38 50

www.ziekenzorg.be

www.bondgenoot.be (doelgroep chronisch zieken)

14
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4.Behoefte aan ondersteuning en tijdelijke ontlasting van de mantelzorg

4.2 TIIDELIJKE ONTLASTING VAN DE MANTELZORG

MOGELIJKE ANTWOORDEN

DIENST/ADRES/TELEFOONNUMMER/E-MAIL

e Oppas

Geen specifieke activiteiten voor mensen met dementie maar met bijzondere
aandacht voor hen.

e CM — Dienst voor Oppashulp
Oude Vest 144/1
9200 Dendermonde
thuiszorg.waasendender@cm.be

¢ Bond Moyson
09/333.55.00
Oppashulp.bmovi@bondmoyson.be

e Familiehulp regio Sint Niklaas
Gasmeterstraat 81 C
9100 Sint-Niklaas
Tel 052 21 57 41/ 03 760 00 60
sintniklaas@familiehulp.be

e Familiehulp regio Aalst
Oude Gentsbaan 14
Aalst
053/60.55.50
aalst@familiehulp.be

15
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Dagopvang

Passantenhuis (dagopvang)

Papiermolenstraat 5

9200 Dendermonde

052/25.81.01

052 25 81 03 (rechtstreeks nummer coérdinator)
passantenhuis.waasendender@cm.be

NOAH (dagopvang)
i.s.m. Familiehulp en WZC Sint-Antonius

Passantenhuis
Oeverstraat 9
9140 Temse
03/7106390

Vincent (dagopvang)

i.s.m Familiezorg en WZC Sint-Jozef
Molenstraat 11

Moerzeke

09/225 78 83 (Joke Jacobs)
dvecvincent@familiezorg.be

Landelijke Thuiszorg
Team Halle-Vilvoorde
Z4 Broekooi 105

1731 Zellik

02 4560180
It.hallevilvoorde@ons.be

DVC Ter Schorre (voor jonge mensen met dementie) ism familiezorg
De Braakstraat 6, Bus 1

9220 Moerzeke/Kastel

09 225 78 83

dvcterschorre@familiezorg.be
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Dagverzorgingscentra:

Deze centra zijn verbonden aan een
woonzorgcentrum en biedt gebruikers en hun
mantelzorgers hulp en diensten aan. Deze
dienstverlening vindt plaats buiten het
natuurlijke thuismilieu, met het oog op een
tijdelijke overname van de zorg. Een
dagverzorgingscentrum biedt overdag naast
tijdelijke opvang o.a. ook hygiénische en
verpleegkundige hulp, activering en
ondersteuning, animatie en ontspanning en
psycho-sociale ondersteuning.

Tijdelijke ontlasting van de mantelzorger
gedurende een periode van gemiddeld een
week:

alternatief kortverblijf in de thuisomgeving van de
persoon met dementie.

DVC Het Getij

Koevliet 3

9240 Zele

052/45.68.07
dagverzorging@ocmwzele.be

DVC Den Oever

Marktplein 23

9220 Hamme

052/33.92.25
Femke.vermeirecocmwhamme.be

Baluchon Alzheimer Vlaanderen vzw

Waverse Steenweg 1326

1160 Brussel

016/60.55.06 (0475/36.22.19)

baluchon@belgacom.net www.baluchon-alzheimer.be/nl

17
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4.Behoefte aan ondersteuning en tijdelijke ontlasting van de mantelzorg

4.3 ALGEMENE ONDERSTEUNING EN BELANGENBEHARTIGING VOOR MANTELZORGERS

MOGELIJKE ANTWOORDEN

DIENST/ADRES/TELEFOONNUMMER/E-MAIL

e Zorgbegeleiding:
werken aan evenwicht in balans draagkracht-
draaglast en bewaken van grenzen van thuiszorg.

e CM — Dienst Maatschappelijk Werk
De Castrodreef 1
9100 Sint-Niklaas
03/760 38 24
maatschappelijk.werk.waasendender@cm.be

e DMW Neutraal Ziekenfonds Vlaanderen
Statieplein 12
9300 Aalst
053/769971

dmw@nzvl.be

e DMW Vlaams & Neutraal Ziekenfonds
Hoogstratenplein 1
2800 Mechelen
03/491 86 50
sociale.dienst@vnz.be

e Steunpunt Mantelzorg vzw
Sint Jansstraat 32-38
1000 Brussel
02/515 04 42

18
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Verenigingen voor mantelzorgers en gebruikers:

informeren, waarderen en erkennen,
belangenbehartiging, verademingkansen.

DMW LM Oost-Vlaanderen
Brabantdam 109

9000 Gent

09/235.72.85
dmw.ovelm.be

DMW diensten maatschappelijk werk van de ziekenfondsen
Contactpunt Dementie (enkel voor professionelen)

078 0508 19

contactpuntdementie@dmwvlaanderen.be

Gemeentelijk thuiszorgtoelage voor de verzorging van een
zorghehoevende

Gemeentebestuur Lebbeke

Sociale dienst — dhr. Sven Huygens

Flor Hofmanslaan 1

9280 Lebbeke

052/46.82.1

Mantelzorg Ziekenzorg
de Castrodreef 1

9100 Sint-Niklaas
03/760 38 50
www.ziekenzorg.be
www.ma-zo.be

Liever thuis LM
Livornostraat 25

1030 Brussel
02/542.87.09
lieverthuis@mut400.be

19


mailto:dmw.ov@lm.be
http://www.ziekenzorg.be/
http://www.ma-zo.be/

Som+: Samen Op Maat naar een plus-ondersteuning

e Thuisondersteuning bij beginnende dementie .
www.somplus.be\contact

e Project Waardig Ouder Worden (lokale politie Zele-Berlare)
Contactpersonen: insp. Isabelle Saelens en Evy Jacobs
052/45.98.45
dementie@pzberlarezele.be
www.lokalepolitie.be/5436

4.Behoefte aan ondersteuning en tijdelijke ontlasting van de mantelzorg

4.4 PSYCHOSOCIALE ONDERSTEUNING

MOGELIJKE ANTWOORDEN DIENST/ADRES/TELEFOONNUMMER/E-MAIL

Regionaal Expertisecentrum Dementie Meander
Kerkstraat 115
9200 Dendermonde
052/26.28.23
www.dementie.be
www.omgaanmetdementie.be
meander@dementie.be

e Expertisecentrum Dementie °

e www.geestelijke-gezondheid.be

e Centra Geesteliike Gezondheidszorg
CGG Waas en Dender
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Centrum voor Morele Dienstverlening

Algemeen telefoonnummer: 078 35 34 35

Vestiging Dendermonde:

Koning Albertstraat 14

9200 Dendermonde
dendermonde@cggwaasendender.be

Vestiging Lokeren
Uebergdreef 12

9160 Lokeren
lokeren@cggwaasendender.be

Vestiging Sint-Niklaas

Antwerpse Steenweg 187 bus 1
9100 Sint-Niklaas
sintniklaas@cggwaasendender.be
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4.Behoefte aan ondersteuning en tijdelijke ontlasting van de mantelzorg

4.5 NACHTZORG

MOGELIJKE ANTWOORDEN

DIENST/ADRES/TELEFOONNUMMER/E-MAIL

e Nachtopvang

e Project Nachtopvang Waas en Dender
De Castrodreef 1
9100 Sint-Niklaas
052/25.97.86
thuiszorg.waasendender@cm.be

e Familiehulp regio
Sint-Niklaas
052/21 57 41
03/760 00 60

e Familiehulp regio Aalst (Buggenhout,Lebbeke,
Berlare, Laarne, Wetteren)
aalst@familiehulp.be

e WZC Sint-Jozef
Molenstraat 11
Moerzeke
052/26 13 63
bewonersbegeleiding@zorgnetwerktrento.be

e Landelijke Thuiszorg
Team Halle-Vilvoorde
Z4 Broekooi 105
1731 Zellik
02 4560180
It.hallevilvoorde@ons.be
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4.Behoefte aan ondersteuning en tijdelijke ontlasting van de mantelzorg

4.6 KORTVERBLIJF

MOGELIJKE ANTWOORDEN

DIENST/ADRES/TELEFOONNUMMER/E-MAIL

e Centra voor kortverblijf:
Deze centra zijn verbonden aan een woonzorgcentrum.
Het biedt zijn gebruikers en hun mantelzorgers hulp- en
dienstverlening aan. Kortverblijf neemt de zorg over
gedurende korte periodes, met een maximum van 60
opeenvolgende dagen en 90 dagen op jaarbasis. De hulp-
en dienstverlening vindt plaats buiten het natuurlijke
thuismilieu en wordt zowel ’s nachts als overdag
gegarandeerd. Naast huisvesting omvat
het hulp- en dienstverleningspakket van een centrum voor
kortverblijf ook revalidatie, activering en verzorging.

e WZC Mariatroon
Zuidlaan 24
9200 Dendermonde
Rechtstreeks nummer opnameverantwoordelijke:
052/37.89.90
isabelle.tondeurs@fracarita.org
Algemeen nummer: 052/22.39.11
mariatroon@fracarita.org

e WZC Aymonshof OCMW Dendermonde
Gentsesteenweg 3
9200 Dendermonde
052/37.83.00

e CVK Hof ter Veldeken
Flor Hofmanslaan 8
9280 Lebbeke
052/46.91.70
socialedienst.wzc@publilink.be

¢ Rusthuis Reva Ter Sig
Aalstersestraat 40
9280 Lebbeke
053/77.11.80
info@tersig.be
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WZC Huize Wispelare/Ter Minne
Lange Minnestraat 125

9280 Lebbeke

052/52.37.73

infoewispelaere.be

WZC Sint-Antonius
Rootjensweg 77
Grembergen

052/21.09.91
zorgsaame@stantonius.zkj.be

WZC Meulenbroek

Marktplein 23

Hamme

052/33.92.00
bart.dhanis@ocmwhamme.be

VZW Zorgnetwerk Trento
Campus St-Jozef
Molenstraat 11
Moerzeke

052/63 13 63

bewonersbegeleiding@zorgnetwerktrento.be

WZC ‘t Heuverveld OCMW
Molenstraat 41

Waasmunster

052/46.22.98
rusthuis@ocmwwaasmunster.be
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WZC De Meander OCMW
Koevliet 3

Zele

052/45.68.58/59
kortverbliiff@ocmwzele.be

VZW Zorgnetwerk Trento

Campus De Vliet

Koevliet 8

Zele

0490/56.57.08
Bewonersbegeleiding@zorgnetwerktrento.be

WZC Herfstdroom OCMW Dendermonde
Groenlaan 1

9255 Buggenhout

052/33.96.21
helga.verleyzen@ocmwbuggenhout.be
www.buggenhout.be

WZC Kruyenberg
Turfputstraat 100

Berlare

052/42.30.57
opname@vzwdetoekomst.be

VZW IKOO staat voor Initiatieven voor Kortverblijf, Oppas en
Opvang.
www.ikoo.be
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5. Behoefte aan wonen

5.1 AANGEPASTE WOONOMGEVING VOOR PERSONEN MET DEMENTIE EN HUN PARTNER

MOGELIJKE ANTWOORDEN

DIENST/ADRES/TELEFOONNUMMER/E-MAIL

e Serviceflats/Assistentiewoningen

Residentie Christiana
VZW IKOO
Papiermolenstraat 7

9200 Dendermonde
052/25.81.02
sophie.keymeulen@ikoo.be

GAW Ter Monde

Zuidlaan 26

9200 Dendermonde

Rechtstreeks nummer opnameverantwoordelijke: 052/37.89.90
isabelle.tondeurs@fracarita.org

Algemeen nummer: 052/22.39.11

mariatroon@fracarita.org

SF Klein Kwartier

Lodewijck Dosfelstraat 10

9200 Dendermonde

052/25.18.50
marc.luypaerteocmw.dendermonde.be

GAW Zilverpand

Nieuwbucht 10

9200 Dendermonde

052/25.17.31
evelyne.vancakenbergh@ocmw.dendermonde.be
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Residentiéle zorg:
Informatie over rechten en plichten in een rusthuis of sociale
tegemoekomingen, kostprijs rusthuis,...

Residentiéle zorg:
Woon- en zorgcentra in regio Dendermonde

Rusthuis-infofoon
078/15.25.25 www.wvc.vlaanderen.be
rusthuisinfofoon@vlaanderen.be

WZC Mariatroon
Zuidlaan 24
9200 Dendermonde

Rechtstreeks nummer opnameverantwoordelijke:

052/37.89.90
isabelle.tondeurs@fracarita.org
Algemeen nummer: 052/22.39.11
mariatroon@fracarita.org

WZC Kasteelhof

Steenweg van Aalst 110
Dendermonde

052/22.19.75
Kasteelhof@skynet.be
marc.lippens@wzckasteelhof.be

WZC Aymonshof OCMW Dendermonde
Gentsesteenweg 3

9200 Dendermonde

052/37.83.00

WZC Hof ter Boonwijk OCMW
Gasthuisstraat 136

9200 Dendermonde

052/25.19.40
paul.vandermeeren@ocmw.dendermonde.be
www.dendermonde.be
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Rusthuis Reva Ter Sig
Aalstersestraat 40
9280 Lebbeke
053/77.11.80
info@tersig.be

Seniorie Minneveld
Hof ter Burstbaan 14
9280 Lebbeke
052/35.17.62
seniorie@terminne.be
www.terminne.be

WZC Huize Wispelare/Ter Minne
Lange Minnestraat 125

9280 Lebbeke

052/52.37.73

infoewispelaere.be

WZC Hof ter Veldeken,

Flor Hofmanslaan 8

9280 Lebbeke
052/46.91.70
hofterveldeken@publilink.be

WZC Sint-Antonius
Rootjensweg 77

9200 Grembergen
052/21.09.91
zorgsaama@stantonius.zkj.be
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WZC Meulenbroek

Marktplein 23

9220 Hamme

052/33.92.00
elke.deproft@ocmwhamme.be

VZW Zorgnetwerk Trento

Campus St-Jozef

Molenstraat 11

Moerzeke

052/26.13.63
bewonersbegeleiding@zorgnetwerktrento.be

WZC ‘t Heuverveld OCMW
Molenstraat 41

9250 Waasmunster
052/25.13.20
rusthuis@ocmwwaasmunster.be

VZW Zorgnetwerk Trento

Campus De Vliet

Koevliet 8

Zele

0490/56.57.08
Bewonersbegeleiding@zorgnetwerktrento.be

WZC De Meander

Padweg 4A

9240 Zele

052/45.68.58 (Rita Elegeert)
052/45.68.59 (Ruth Baeten)
rita.elegeert@ocmwzele.be

ruth.baten@ocmwzele.be
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WZC Sint-Vincentius OCMW

Rosstraat 66

9200 Baasrode

052/25.09.50
greet.vanbelleghem@ocmw.dendermonde.be

WZC Herfstdroom OCMW
Groenlaan 1

9255 Buggenhout

052/33.96.31
wim.kennes@ocmwbuggenhout.be

WZC De Heymeulen
Molenstraat 140

9255 Buggenhout
052/33.65.33
deheymeulen@skynet.be

WZC Kruyenberg
Turfputstraat 100

9290 Berlare

052/42.30.57
opname@vzwdetoekomst.be

WZC Ter Meere OCMW
Baron Tibbautstraat 29
9290 Berlare

09/326.97.30
termeere@ocmwberlare.be
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5. Behoefte aan wonen

5.2 WONINGAANPASSING

MOGELIJKE ANTWOORDEN

DIENST/ADRES/TELEFOONNUMMER/E-MAIL

e Advies en ondersteuning

e Ergotherapeutisch advies, ondersteuning en toeleiding tot
realisatie van het advies

e ASSIST Thuiszorgwinkel
Oude Vest 146
9200 Dendermonde
078/055 155
assist.dendermonde @ASSISTtzw.be

e Thuis Blijven Wonen
de Castrodreef 1
9100 Sint-Niklaas
03/760 93 83
thuiszorg.waasendender@cm.be
marleen.devos@cm.be

o Ergotherapeutisch advies/ woningaanpassing:
Aanvragen via www.bondmoyson.be (ovl, zorg-comfort, hulp-
aan-huis, woningaanpassing)

e Ergo LM Oost-Vlaanderen
Aanvragen via rdc.ov@Im.be

¢ Som+: Samen Op Maat naar een plus-ondersteuning
Ergotherapie, woonaanpassing, geheugentraining,
hulpmiddelen, educatie mantelzorger
www.somplus.be\contact
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Karweidiensten

Landelijke Thuiszorg
Team Halle-Vilvoorde
Z4 Broekooi 105

1731 Zellik

02 4560180
It.hallevilvoorde@ons.be

Familiehulp regio Sint Niklaas

Gasmeterstraat 81 C

9100 Sint-Niklaas

Tel 052 21 57 41 / 03/760 00 60
Email sintniklaas@familiehulp.be

Familiehulp regio Aalst
Oude Gentsbaan 14

9300 Aalst

053/60.55.50

Email aalst@familiehulp.be
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5. Behoefte aan wonen

5.3 VEILIGHEID IN DE WONING

MOGELIJKE ANTWOORDEN

DIENST/ADRES/TELEFOONNUMMER/E-MAIL

e Personenalarmering,
domoticavoorzieningen, hulpmiddelen

LDC De Welle OCMW Zele
Koevliet 3

9240 Zele

052/45.68.57
thuiszorg@ocmwzele

Via de ziekenfondsen — zie rubriek 1 op pag. 5 en 6

Mediotheek / thuiszorgwinkel — zie rubriek 5.2 op pag. 31
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6. Behoefte aan financiéle en administratieve hulpverlening

MOGELIJKE ANTWOORDEN

DIENST/ADRES/TELEFOONNUMMER/E-MAIL

e Info met betrekking tot :
o Pensioenen
o Tegemoetkomingen
o Sociale en fiscale voordelen
o Sociale, juridische, administratieve vragen

¢ via de ziekenfondsen — zie rubriek 1 op pag. 5 en 6

e Sociaal Huis Dendermonde
Gentsesteenweg 1
9200 Dendermonde
052/37.85.50

e LDC Zilverpand
Nieuwburcht 10
9200 Dendermonde
052/25.17.30
LDC.Zilverpand@ocmw.dendermonde.be

e LDC Zonnebloem
Breestraat 109
9200 Dendermonde
052/25.19.30
Idc.zonnebloem@ocmw.dendermonde.be

e Sociaal Huis Lebbeke
Brusselsesteenweg 47
9280 Lebbeke
052/46.91.00
www.ocmwlebbeke.be
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Sociale dienst — OCMW Zele
Padweg 4a

9240 Zele

052/45.67.31
socialedienst@ocmwzele.be

LDC DE Welle — OCMW Zele
Koevliet 3

9240 Zele

052/45.68.56
dienstencentrum@ocmwzele.be

LDC Ziac
Zwaanstraat 7
9240 Zele
052/44.61.31
info@ziac.be

OCMW Hamme
Damputstraat 39
9220 Hamme
052/26.13.22

OCMW Waasmunster
Molenstraat 41

9250 Waasmunster
052/25.13.02

LDC 't Plein

Kloosterstraat 30

9200 Baasrode

052/25 70 90
Idc.plein@ocmw.dendermonde.be
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e Verloven en
inkomensondersteuning

e Premies:

Incontinentieforfait

Forfait voor chronisch zieken
Maximum factuur
Mantelzorgtoelage
Palliatieve premies

arwnNpE

1 tot 5: zijn specifieke premies vanuit de ziekenfondsen

OCMW Buggenhout
Groenlaan 1

9255 Buggenhout
052/33.96.26

OCMW Berlare

Baron Tibbaustraat 29A
9290 Berlare
09/326.97.10

CM - Pensioendienstverlening

De Castrodreef 1

9100 Sint-Niklaas

03/760 38 67
seniorenservice.waasendender@cm.be

www.vlaamsezorgverzekering.be
(aanvraag o.a. via ziekenfonds, dienst voor gezinszorg)

RVA

Geldroplaan 5
9200 Dendermonde
052/25.99.80
www.rvo.fgov.be

OCMW Zele (gemeentelijke mantelzorgpremie,
mantelzorgpremie zorgverzekering)
Maatschappelijk werker thuiszorg

Koevliet 3

9240 Zele

052/45.68.57

thuiszorg@ocmwzele.be
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7. Behoefte aan vervoer

MOGELIJKE ANTWOORDEN

DIENST/ADRES/TELEFOONNUMMER/E-MAIL

e Begeleiding bij vervoer:
- handicar
- minder mobielen centrale
- liftbus

e Liftbus en Mindermobielen Centrale
Gentsesteenweg 1
Dendermonde
052/37.85.17
Administratie.liftbusMMC@ocmw.dendermonde.be

e Minder Mobielcentrale
Marktplein 1
Hamme
052/47.55.85

e Solidariteit voor het gezin
Sterrestraat 14-16
Lokeren
09/348.93.13

e Mobielen Centrale
de Castrodreef 1
9100 Sint-Niklaas
03/760 93 88
thuiszorg.waasendender@cm.be

¢ Bond Moyson B-Mobiel
09/333.55.00
bmobiel.omovi@bondmoyson.be
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Begeleiding bij vervoer van en naar het ziekenhuis

Soc. Mobiel
09/340.53.18
Rode Kruis
105

CM-Ziekenvervoer
Bogaerdstraat
Dendermonde
052/25.97.45

Ambulance centrum
Vlassenhout 14
Dendermonde
052/20.20.20

CM — Ziekenvervoer
de Castrodreef 1
9100 Sint-Niklaas
03/760 93 25
www.cm.be
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8. Behoefte aan huishoudelijke ondersteuning

MOGELIJKE ANTWOORDEN

DIENST/ADRES/TELEFOONNUMMER/E-MAIL

e Diensten voor gezinshulp/ verzorging

Sociaal Huis Dendermonde

Gentsesteenweg 1

Dendermonde

052/37.85.50
info@sociaalhuisdendermonde.be
ouderenenthuiszorg@ocmw.dendermonde.be

OCMW Zele— dienst gezinszorg en aanvullende thuiszorg
Koevliet 3

Zele

052/45.68.57

thuiszorg@ocmwzele.be

Solidariteit voor het gezin
Sterrestraat 14-16
Lokeren

09/348.93.13

Familiehulp regio Sint-Niklaas

Gasmeterstraat 81 C

9100 Sint-Niklaas

052/21.57.41/03/760 00 60 Gemeenten: Hamme,
Waasmunster, Dendermonde, Zele
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Diensten voor poetshulp/dienstencheques

Familiehulp regio Aalst

Oude Gentbaan 14

Aalst

053/60.55.60

Gemeenten: Berlare, Buggenhout, Laarne, Lebbeke,
Wetteren.

Bond Moyson Thuishulp
Tramstraat 69
Zwijnaarde

09 333 55 00 optie 2

Familiezorg Oost-Vlaanderen
Zwartezusterstraat 18

9000 Gent

052/35.72.00 of 037/66.43.00

Landelijke Thuiszorg
Team Halle-Vilvoorde
Z4 Broekooi 105

1731 Zellik

02 4560180
It.hallevilvoorde@ons.be

Sociaal Huis Dendermonde
Gentsesteenweg 1
Dendermonde
052/37.85.50
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Bond Moyson Oost-Vlaanderen

Noordlaan 19

9200 Dendermonde

09 333 55 00 optie 2

(Algemeen adres: Tramstraat 69, 9052 Zwijnaarde)

Sociaal Huis Lebbeke
Brusselsesteenweg 47
9280 Lebbeke
052.46.91.30
myriam.moens@publilink.be

OCMW Hamme
Hospitaalstraat 26
Hamme
052/26.13.14

OCMW Waasmunster
Molenstraat 41
Waasmunster
052/25.13.11

OCMW Zele

Koevliet 3

Zele

052/45.68.57
thuiszorg@ocmwzele.be

OCMW Berlare

Baron Tibbaustraat 29A
Overmere

09/326.97.10
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Solidariteit voor het gezin
Sterrestraat 16

Lokeren

09/348.93.13

Familiehulp regio Sint-Niklaas

Gasmeterstraat 81 C

9100 Sint-Niklaas

052/21.57.41 / 03/760 00 60

Gemeenten: Hamme, Waasmunster, Dendermonde, Zele

Familiehulp regio Aalst

Oude Gentbaan 14

Aalst

053/60.55.60  Gemeenten: Berlare, Buggenhout, Laarne,
Lebbeke, Wetteren.

Familiezorg Oost —Vlaanderen
Zwartezusterstraat 18

9000 Gent

09/225.78.83

Dienstencheques: Familiehulp PIT
078/15 00 45
Info@pitfamiliehulp.be

Landelijke Thuiszorg
Team Halle-Vilvoorde
Z4 Broekooi 105

1731 Zellik

02 4560180
It.hallevilvoorde@ons.be
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Strijkatelier

Klusjesdienst/karweidiensten

OCMW Strijkatelier

5% Januaristraat 19
9200 Dendermonde
052/21 44 40

Privé organisaties: zie goudengids

Sociaal Huis Dendermonde

Gentsesteenweg 1

9200 Dendermonde

052/37 85 00
info@sociaalhuisdendermonde.be
ouderenenthuiszorg@ocmw.dendermonde.be

Klusjesdienst Bond Moyson
09/333 55 00

Klusjesdienst familiehulp
Aalst/St-Niklaas

Landelijke Thuiszorg
Team Halle-Vilvoorde
Z4 Broekooi 105

1731 Zellik

02 4560180
It.hallevilvoorde@ons.be
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9.Behoefte aan verpleging

MOGELIJKE ANTWOORDEN

DIENST/ADRES/TELEFOONNUMMER/E-MAIL

¢ Organisaties die verpleqging aanbieden

Wit-Gele Kruis O.-VI.

Jenny Tanghestraat 2

9050 Gent

09/265.68.60
gespecialiseerdteam.oostewgkovl.be

Regio Dendermonde:
Kerkstraat 36
Dendermonde
052/21.41.53

Wit-Gele Kruis (Regio Lebbeke, Buggenhout, Sint-Gillis,
Baasrode)

Stationsstraat 16

Lebbeke

052/21.07.35

Zorgpunt De Brug
Rootjensweg 77
Grembergen
052/21.09.91

Wit-Gele Kruis O.-VI. (Regio Zele, Berlare, Hamme en
Waasmunster)
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De Deckerstraat 20
Zele
052/44.93.83

Solidariteit voor het gezin
Sterrestraat 14-16
Lokeren

09/348.93.13

Bond Moyson
Medisom
Tramstraat 69
Zwijnaarde
09/333.55.00

Wit-Gele Kruis O.-VI.

Jenny Tenghestraat 2

Gent

09/265.75.75

permanentiegkolv.be

(ook voor aanvragen personenalarmering)

Link vehamed;
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10.Behoefte aan voeding

MOGELIJKE ANTWOORDEN

DIENST/ADRES/TELEFOONNUMMER/E-MAIL

e Ondersteuning bij de bereiding van de maaltijd

¢ Maaltijdlevering aan huis

Zie adressen gezinszorg p. 38-39.
e Sociaal Huis Dendermonde
Gentsesteenweg 1
9200 Dendermonde
052/37 85 00
info@sociaalhuisdendermonde.be
ouderenenthuiszorg@ocmw.dendermonde.be

e Sociaal Huis Lebbeke
Brusselsesteenweg 47
9280 Lebbeke
052.46.91.30
myriam.moens@publilink.be

e OCMW Hamme
Damputstraat 39
052/26.13.22

e OCMW Waasmunster
Molenstraat 41
052/25.13.02

e OCMW Berlare
Baron Tibbaustraat 29A

46



mailto:info@sociaalhuisdendermonde.be
mailto:myriam.moens@publilink.be

Middagmaal in de Lokale dienstencentra

09/326.97.10

OCMW Buggenhout
Groenlaan 1
052/33.96.26

LDC Zilverpand

Nieuwburcht 10

9200 Dendermonde

052/25 17 30
LDC.Zilverpand@ocmw.dendermonde.be

LDC Zonnebloem

Breestraat 109

9200 Dendermonde

052/25 19 30
LDC.Zonnebloem@ocmw.dendermonde.be

Seniorenrestaurant ‘De gestoofde peer’
Rootjensweg 77

9200 Grembergen

052/21 09 91
zorgsaamg@stantonius.zkj.be

(slechts mogelijk na reservatie)

LDC 't Plein

Kloosterstraat 30

9200 Baasrode

052/25 70 90
LDC.tPlein@ocmw.dendermonde.be

LDC De Welle
Seniorenrestaurant ‘De Welle’
Koevliet 3

9240 Zele
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Traiteurs

Reservaties voor 9ul5: 052/45.68.51 of aan het onthaal

T ROS BEIAARD
Dendermonde — 052 21 56 88
Maaltijden aan 7 euro + 0.5l soep
Dieetmaaltijden mogelijk
Levering van maandag tot zondag
Regio: Dendermonde, Lebbeke, Denderbelle,...

Traiteur Ronny
Dendermonde — 053 68 00 78
Maaltijden aan 5.80-8.30 euro + soep en dessert
Dieetmaaltijden: zoutarm
Levering van maandag tot zondag
Regio: heel Vlaams Brabant + Dendermonde, Lebbeke,...

Palermo
Zele — 052 44 55 77
Maaltijden aan 9 euro + soep of dessert
Geen dieetmaaltijden mogelijk
Levering van maandag tot vrijdag
Regio: Zele (niet overal in Zele, te bevragen)

‘t Spiegelpaleis
Zele — 052 44 41 60
Maaltijden aan 7.50 euro + soep
Geen dieetmaaltijden mogelijk
Levering van dinsdag tot zondag
Regio: Zele (niet overal in Zele, te bevragen)
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Traiteur Profonde

Zele — 052/44 43 23 www.profonde.be
Maaltijden van 7.30 euro + 0.70 euro soep + 0.95 euro
(dessert)
Levering van dinsdag tot zaterdag + zaterdag kunnen 2 extra
porties geleverd worden voor zondag en maandag
Regio Zele

REBLO

Lebbeke - 052 41 04 66
Maaltijden aan 6 euro in Lebbeke, 7 euro buiten Lebbeke
Dieetmaaltijden mogelijk
Levering van maandag tot zaterdag, niet op zon- en
feestdagen
Regio: Lebbeke, Wieze, Denderbelle, Sint-Gillis

MINNEFOOD
Lebbeke — 052 57 51 10
Maaltijden aan 7 euro bij dagelijkse levering en anders 9
euro
Levering van maandag tot zondag
Minstens 2 dagen op voorhand bestellen

Traiteur Tania

Buggenhout — 052/37 00 31 www.traiteurtania.be
Maaltijden aan 8 euro (afgehaald) of 9.50 euro(geleverd)
Levering van maandag tot zondag
Regio: Buggenhout, Lebbeke, Baasrode, Opwijk, Merchtem
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RIO

Berlare - 052 42 30 19
Maaltijden aan 8 euro
Geen dieetmaaltijden mogelijk
Geen levering op donderdag
Regio : enkel in Berlare

De Hoprank

Oudegem- 052 20 12 22

Appels- 052 20 12 24

Opwijk — 052 35 35 36
Maaltijden aan 6.50 - 8 euro + soep 1.50 euro/halve liter +
dessert (1-2 euro)

(zie website: www.dehoprank.be)
Dieetmaaltijden: zoutloos
Levering op maandag en donderdag (op te warmen
maaltijden voor meerdere dagen kunnen worden gevraagd)
Regio: Dendermonde/Lebbeke en omstreken
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11.Behoefte aan palliatieve zorg

DIENST/ADRES/TELEFOONNUMMER/E-MAIL

o Netwerk Palliatieve Zorg
Aalst-Dendermonde-Ninove
Gentsesteenweg 179
9300 Aalst
Tel: 053/21.40.94
Fax: 053/70.53.50
infoenpzadn.be
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Deze behoeftekaart kwam tot stand met medewerking van de partners binnen het Netwerk OPD deelsel Dendermonde

Indien u wijzigingen wil aanbrengen aan deze behoeftekaart, gelieve deze te mailen naar meander@dementie.be.

Laatste wijziging op 22/05/2018
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