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OUDEREN EN ZWAAR ZORGBEHOEVENDEN 

 

Zorgbudget voor ouderen met een zorgnood 

 

WAT IS HET?  
Het zorgbudget voor ouderen met een zorgnood is een maandelijks zorgbudget voor 65-

plussers met een beperkt inkomen en gezondheidsproblemen.  

 

WAT ZIJN DE VOORWAARDEN? 
Om in aanmerking te komen voor het zorgbudget voor ouderen met een zorgnood, dient u aan 

specifieke voorwaarden te voldoen omtrent:  

• Leeftijd 

• Inkomen 

• Verplijfplaats  

• Gezondheidstoestand 

• Mutualiteit 

Voor verdere informatie kan u steeds de website van de Vlaamse overheid raadplegen:  

www.departementzorg.be/nl/zorgbudget-voor-ouderen-met-een-zorgnood  

 

Let op! U kunt het zorgbudget niet combineren met een inkomensvervangende tegemoetkoming 

of een integratietegemoetkoming.  

 
 

HOE KAN U HET AANVRAGEN? 
1. U kan het zorgbudget voor ouderen met een zorgnood online zelf aanvragen via de 

website van de Vlaamse Sociale Bescherming. Indien u hulpt nodig hebt om de 

aanvraag in te dienen, dan kan u steeds terecht bij uw ziekenfonds, gemeente of 

Sociaal Huis.  

 

2. De zorgkas gaat na of u recht heeft op het zorgbudget en kan bijkomende informatie 

opvragen.  

 

3. U wordt per brief of e-mail op de hoogte gebracht van de beslissing over het 

zorgbudget.  

 

Hulp of meer informatie nodig? Neem contact op met uw ziekenfonds, gemeente of het 

Sociaal Huis. U kan ook steeds de website van de Vlaamse overheid raadplegen. 

 

 

http://www.dementie.be/tandem
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Inkomensgarantie voor ouderen 

 

WAT IS HET?  
Een inkomensgarantie voor ouderen (IGO) is een uitkering voor personen die de wettelijke 

pensioenleeftijd bereikt hebben en die over onvoldoende bestaansmiddelen beschikken.  

 

WAT ZIJN DE VOORWAARDEN? 
Om in aanmerking te komen voor een IGO, dient u te voldoen aan bepaalde voorwaarden 

omtrent: 

• Bestaansmiddelen (bv. inkomsten, eigendom,…)  

• Leeftijd 

• Nationaliteit 

• Verblijfplaats  

Voor verdere informatie kan u de website van de Vlaamse Pensioendienst raadplegen:  

www.sfpd.fgov.be/nl/kenniscentrum/wetgeving/wetgeving-igo  

 
 

HOE KAN U HET AANVRAGEN? 
In de meeste gevallen hoeft u zelf geen aanvraag in te dienen.  

Het onderzoek start automatisch wanneer u: 

• Een pensioen aanvraagt bij de Federale Pensioendienst en het pensioenbedrag is 

lager dan de basisbedragen 

• Een pensioen krijgt van de Federale Pensioendienst en de wettelijke pensioenleeftijd 

bereikt is 

• Een tegemoetkoming aan gehandicapten krijgt en de wettelijke pensioenleeftijd 

bereikt is 

• Een leefloon krijgt en de wettelijke pensioenleeftijd bereikt is.  

 

Indien u (nog) geen IGO ontvangt en wil nagaan of u hier recht op heeft: 

• U kan online een aanvraag indienen via mypension.be 

• Contacteer de Pensioenlijn 1765 

• Contacteer uw gemeente 

 

Hulp of meer informatie nodig? Neem contact op met uw gemeente of de Federale 

Pensioendienst. U kan ook steeds de website van de Federale Pensioendienst raadplegen. 
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Zorgbudget voor zwaar zorgbehoevenden 

 

WAT IS HET?  
Het zorgbudget voor zwaar zorgbehoevenden is een budget dat u krijgt wanneer u veel zorg 

nodig hebt, en bedraagt 140 euro per maand.  

 

WAT ZIJN DE VOORWAARDEN? 
Om in aanmerking te komen voor het budget voor zwaar zorgbehoevenden, dient u te voldoen 

aan bepaalde voorwaarden omtrent:  

• Verblijfplaats  

• Zorgbehoevendheid  

• Woonsituatie  

• Vlaamse sociale bescherming  

Voor verdere informatie kan u steeds de website van de Vlaamse overheid raadplegen:  

www.departementzorg.be/nl/zorgbudget-voor-zwaar-zorgbehoevenden  

 
 

HOE KAN U HET AANVRAGEN? 
1. Vul het aanvraagformulier ‘formulier voor mantel- en thuiszorg’ of ‘formulier voor 

residentiële zorg’ in. Kies het formulier dat aansluit bij uw woonsituatie. Het 

aanvraagformulier kan u terugvinden op de website van de Vlaamse overheid of neem 

contact op met uw zorgkas, ziekenfonds of het OCMW.   

 

2. Indien u thuis woont, dan moet u met een attest aantonen hoe zorgbehoevend u bent. 

Als u nog niet over een attest beschikt, neem dan contact op met uw ziekenfonds of het 

OCMW.  

 

3. Verstuur het ingevulde aanvraagformulier en attest naar uw zorgkas.  

 

Let op! In bepaalde situaties heeft u automatisch recht op het zorgbudget voor zwaar 

zorgbehoevenden. Neem contact op met uw ziekenfonds of raadpleeg de website van de 

Vlaamse overheid voor meer informatie.  

 

Hulp of meer informatie nodig? Neem contact op met uw ziekenfonds of het OCMW. U kan 

ook steeds de website van de Vlaamse overheid raadplegen. 
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Financiële tussenkomst voor een verblijf in een 

woonzorgcentrum 

 

WAT IS HET?  
Het OCMW kan een tussenkomst verlenen in de verblijfskosten van een woonzorgcentra 

indien een bewoner of kandidaat-bewoner over onvoldoende financiële middelen beschikt.  

 

Let op! De financiële tussenkomst wordt lokaal bepaald, niet alle gemeenten of steden voorzien 

deze ondersteuning.  

 

WAT ZIJN DE VOORWAARDEN? 
Om in aanmerking te komen voor het budget voor zwaar zorgbehoevenden, dient u te voldoen 

aan bepaalde voorwaarden omtrent uw bestaansmiddelen (bv. Inkomen, spaargeld, 

eigendom…). Voor verdere informatie kan u steeds terecht bij het OCMW.  

 
 

HOE KAN U HET AANVRAGEN? 
1. Neem contact op met het OCMW van uw gemeente.  

 

2. Een maatschappelijk werker bekijkt uw sociale en financiële situatie. Zolang het 

bestaansmiddelen onderzoek loopt, zal u zo veel mogelijk uw eigen middelen moeten 

gebruiken om de kosten te betalen.  

 

Hulp of meer informatie nodig? Neem contact op het OCMW of raadpleeg de website van de 

Vlaamse overheid.  
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MINDERVALIDEN, PERSONEN MET EEN HANDICAP, VAPH, 
(JONG)DEMENTIE 

 

Persoonsvolgend budget voor personen met een handicap 

 

WAT IS HET?  
Het persoonsvolgend budget (PVB) is een budget op maat waarmee u de nodige zorg en 

ondersteuning kan betalen binnen uw eigen netwerk, bij vrijwilligersorganisaties, bij individuele 

begeleiders, bij professionele zorgverleners en bij zorgaanbieders die vergund zijn door het 

VAPH.  
 

WAT ZIJN DE VOORWAARDEN? 
Om in aanmerking te komen voor een Persoonsvolgend Budget, dient u te voldoen aan bepaalde 

voorwaarden omtrent: 

• Leeftijd 

• Verblijfplaats 

• Erkenning van handicap 

Voor verdere informatie kan u de website van het VAPH raadplegen: 

www.vaph.be/persoonlijke-budgetten/pvb/aanvragen  

 

Let op! Een PVB kan niet altijd gecombineerd worden met andere tegemoetkomingen. Voor 

verdere informatie kunt u de website van het VAPH raadplegen: 

www.vaph.be/welke-budgetten-en-tegemoetkomingen-kunt-u-combineren  
 

HOE KAN U HET AANVRAGEN? 
1. Om een PVB aan te vragen, moet u een ondersteuningsplan persoonsvolgend budget 

invullen. Het formulier kan u terugvinden op de website van het VAPH. 

www.vaph.be/documenten/ondersteuningsplan-persoonsvolgend-budget-op-pvb  

 

2. U kan het ingevulde ondersteuningsplan opsturen met de post naar VAPH of u kan het 

document digitaal indienen via het e-loket mijnvaph.be.  

 

3. U laat een verslag opmaken waarin een multidisciplinair team uw handicap, 

ondersteuningsnood en dringendheid van aanvraag beschrijft. Het MDT bezorgt het 

verslag aan het VAPH. www.vaph.be/organisaties/mdt  

 

Hulp of meer informatie nodig? Neem contact op met het Vlaams Agentschap voor Personen 

met een Handicap. 

 

 

http://www.dementie.be/tandem
http://www.vaph.be/persoonlijke-budgetten/pvb/aanvragen
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Inkomensvervangende tegemoetkoming 

 

WAT IS HET? 

Een inkomensvervangende tegemoetkoming (IVT) is een tegemoetkoming voor personen met 

een handicap die door hun handicap beperkt zijn in de mogelijkheden om te werken en die 

daardoor beschikken over een beperkt of geen inkomen.  
 

WAT ZIJN DE VOORWAARDEN? 
Om in aanmerking te komen voor een inkomensvervangende tegemoetkoming, dient u aan 

bepaalde voorwaarden te voldoen omtrent:  

• Leeftijd 

• Inkomsten 

• Verblijfplaats 

• Nationaliteit 

• Erkenning handicap 

Voor verdere informatie kan u de website van de Vlaamse overheid raadplegen: 

www.vlaanderen.be/inkomensvervangende-tegemoetkoming-voor-personen-met-een-handicap 

 
 

HOE KAN U HET AANVRAGEN? 
1. Log in op het digitale loket My Handicap. Hier kan u zelf een aanvraag opstarten; u dient 

hiervoor een vragenlijst in te vullen die u op het digitale loket kan terugvinden. Als u de 

aanvraag niet zelf kunt doen, kan u steeds terecht voor hulp terecht bij uw mutualiteit, 

gemeente of OCMW.  

 

2. Als de aanvraag is ingediend, kan de er eventueel bijkomende informatie worden 

opgevraagd. .  

 

3. U wordt per brief op de hoogte gebracht van de beslissing.  

 

Hulp of meer informatie nodig? Neem contact op met uw ziekenfonds, uw gemeente of het 

OCWM. U kan ook steeds de website van de Vlaamse overheid of van het Vlaams Agentschap 

voor Personen met een Handicap raadplegen. 
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Integratietegemoetkoming 

 

WAT IS HET? 
Een integratietegemoetkoming voor personen met een handicap is een tegemoetkoming om 

extra hulp en ondersteuning te betalen wanneer u moeilijkheden ondervindt bij het uitvoeren 

van dagelijkse activiteiten en het deelnemen aan het maatschappelijk leven. Deze 

tegemoetkoming helpt om extra kosten te dragen.  
 

WAT ZIJN DE VOORWAARDEN? 
Om in aanmerking te komen voor een integratietegemoetkoming, dient u aan bepaalde 

voorwaarden te voldoen omtrent: 

• Leeftijd 

• Nationaliteit 

• Verplijfplaats 

• Inkomsten  

• Erkenning handicap  

Voor verdere informatie kunt u de website van de Vlaamse overheid raadplegen: 

www.vlaanderen.be/integratietegemoetkoming-voor-personen-met-een-handicap  

 
 

HOE KAN U HET AANVRAGEN? 
1. Log in op het digitale loket My Handicap. Hier kan u zelf een aanvraag opstarten; u dient 

hiervoor de vragenlijst in te vullen die u kan terugvinden op het digitale loket. Als u de 

aanvraag niet zelf kunt doen, kan u steeds terecht voor hulp bij uw mutualiteit, gemeente 

of Sociaal Huis.  

 

2. Wanneer de aanvraag is ingediend, kan er eventueel bijkomende informatie worden 

opgevraagd.  

 

3. U wordt per brief op de hoogte gebracht van de beslissing. 

 

Hulp of meer informatie nodig? Neem contact op met uw ziekenfonds, uw gemeente of het 

OCMW van uw gemeente. U kan ook steeds de website van de Vlaamse overheid of van het 

Vlaams Agentschap voor Personen met een Handicap raadplegen. 

 

 

 

 
 

http://www.dementie.be/tandem
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Tegemoetkoming voor hulpmiddelen en aanpassingen 

 

WAT IS HET?  
Als persoon met een handicap kunt u moeite hebben om bepaalde activiteiten zelfstandig uit te 

voeren. Dat kan zowel in uw thuissituatie, op school als op het werk. Hulpmiddelen en 

aanpassingen kunnen u helpen om die activiteiten toch zelfstandig uit te voeren. Voor 

bepaalde hulpmiddelen en aanpassingen kan het Vlaams Agentschap voor Personen met een 

Handicap een tegemoetkoming toekennen.  
 

WAT ZIJN DE VOORWAARDEN? 
Om in aanmerking te komen voor een tegemoetkoming voor hulpmiddelen en aanpassingen, 

dient u aan bepaalde voorwaarden te voldoen omtrent:  

• Leeftijd 

• Verblijfplaats 

• Erkenning handicap  

Voor verdere informatie kan u terecht op de website van het VAPH: 

www.vaph.be/hulpmiddelen/tegemoetkomingen/welke-situaties  

 
 

HOE KAN U HET AANVRAGEN? 
1. U vult het formulier ‘Aanvraag hulpmiddelen en aanpassingen’ in. U vult het digitale 

formulier in via het digitale loket My Handicap of u kan het document terugvinden op 

de website van het VAPH. 

www.vaph.be/documenten  

 

2. Neem contact op met een multidisciplinair team dat gespecialiseerd is in hulpmiddelen 

en aanpassingen. De contactgegevens van MDT die door het VAPH erkend zijn, kan u 

terugvinden op www.vaph.be/adressen  

 

3. Het MDT maakt een verslag op waarin uw aanvraag voor hulpmiddelen en aanpassing 

wordt gemotiveerd, en bezorgt dit aan het VAPH.  

 

4. U ontvangt een beslissingsbrief van het VAPH.  

 

Hulp of meer informatie nodig? Neem contact op met uw ziekenfonds op het Vlaams 

Agentschap voor Personen met een Handicap. U kan ook steeds de website van het VAPH 

raadplegen. 
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Europese handicapkaart 

 

WAT IS HET?  
De Europese handicapkaart is een kaart waarmee u als persoon met een handicap van 

voordelen kunt genieten bij cultuur-, sport- of vrijetijdsactiviteiten. U kan bij deelnemende 

partners genieten van bepaalde maatregelen om uw bezoek te vergemakkelijken (bv. 

kortingen, vlotte toegang tot attracties in pretparken, gespecialiseerde gidsen,…). De kaart is 

strikt persoonlijk en bewijst dat u een handicap hebt.  

De kaart is geldig in België en in zeven andere deelnemende Europese landen: Cyprus, 

Estland, Finland, Italië, Malta, Slovenië en Roemenië.  
 

WAT ZIJN DE VOORWAARDEN? 
Om in aanmerking te komen voor een Europese handicapkaart, dient u aan bepaalde 

voorwaarden te voldoen omtrent de erkenning van uw handicap. Voor verdere informatie kan u 

de website van de Vlaamse overheid raadplegen:  

www.vlaanderen.be/europese-handicapkaart-of-european-disability-card-edc  
 

 

HOE KAN U HET AANVRAGEN? 
• Personen met een erkenning van handicap voor 1 januari 2024, krijgen de Europese 

Handicapkaart automatisch toegekend.  

 

• Indien de kaart niet automatisch wordt toegekend, kan u deze aanvragen via het 

digitale loket My Handicap als uw handicap erkend werd door het VAPH of via het 

online contactformulier van de Directie-generaal voor Personen met een Handicap 

wanneer uw handicap erkend werd door de FOD Sociale Zekerheid. Als u de aanvraag 

niet zelf kunt doen, kan u steeds terecht bij uw mutualiteit, gemeente of OCMW.  

 

Hulp of meer informatie nodig? Neem contact op met uw mutualiteit, gemeente of OCMW. 

U kan ook steeds de website van de Vlaamse overheid of het Vlaams Agentschap voor 

Personen met een Handicap raadplegen. 
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CHRONISCH ZIEKEN EN PALLIATIEVEN 

 

Statuut chronische aandoening 

 

WAT IS HET? 
Mensen met een chronische aandoening die aan bepaalde voorwaarden voldoen, hebben 

mogelijk recht op het statuut chronische aandoening.  

 

VOOR WIE IS HET? WAT ZIJN DE VOORWAARDEN? 
Om in aanmerking te komen voor het statuut chronische aandoening, dient u aan bepaalde 

voorwaarden te voldoen: 

• U heeft hoge ziektekosten gedurende acht opeenvolgende kwartalen 

• Of u ontvangt het zorgforfait voor chronisch zieken 

• Of u hebt een zeldzame ziekte en hoge ziektekosten 

Voor meer informatie kan u de website van het RIZIV raadplegen:  

www.riziv.fgov.be/nl/thema-s/verzorging-kosten-en-terugbetaling/financiele-

toegankelijkheid/statuut-chronische-aandoening  

 
 

HOE KAN U HET AANVRAGEN? 
U krijgt het statuut automatisch toegekend voor twee jaar.  

 

Heeft u een zeldzame ziekte? Laat het attest ‘Kennisgeving van de zeldzame ziekte of 

weesziekte’ invullen door een arts-specialist. Bezorg het attest aan de adviserende arts van uw 

ziekenfonds.  

 

Hulp of meer informatie nodig? Neem contact op met uw ziekenfonds. 
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Zorgforfait chronisch zieken 

 

WAT IS HET? 
Chronisch zieken die hoge medische kosten hebben en sterk afhankelijk zijn van de hulp 

van anderen, kunnen beroep doen op het zorgforfait voor chronisch zieken.  
 

WAT ZIJN DE VOORWAARDEN? 
Om in aanmerking te komen voor het zorgforfait voor chronisch zieken, dient u te voldoen aan 

bepaalde voorwaarden omtrent: 

• Gezondheidstoestand  

• Uitgaven gezondheidszorg  

• Zelfredzaamheid  

Voor verdere informatie kunt u de website van de Vlaamse overheid raadplegen:  

www.vlaanderen.be/zorgforfait-voor-chronisch-zieken  

 
 

HOE KAN U HET AANVRAGEN? 
Het zorgforfait wordt automatisch uitbetaald door uw ziekenfonds indien u hier recht op heeft.  

 

Als dat toch niet het geval zou zijn en u denkt aan de voorwaarden te voldoen, neem dan 

contact op met uw ziekenfonds.  

 

Hulp of meer informatie nodig? Neem contact op met uw ziekenfonds. 
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Forfait palliatieve zorg in de thuissituatie 

 

WAT IS HET? 
Het palliatief forfait is een bijkomende tegemoetkoming voor geneesmiddelen, hulpmiddelen 

en verzorgingsmateriaal die palliatieve thuispatiënten zelf (gedeeltelijk) moeten bekostigen.  

 

WAT ZIJN DE VOORWAARDEN? 
Om in aanmerking te komen voor het palliatief zorgforfait, dient u te voldoen aan bepaalde 

voorwaarden omtrent:  

• Thuisverzorging  

• Gezondheidstoestand  

• Fysieke, sociale en geestelijke noden  

Voor verdere informatie kunt u de website van de Vlaamse overheid raadplegen:  

www.vlaanderen.be/palliatief-forfait-toelage-voor-thuisverzorging  

 

HOE KAN U HET AANVRAGEN? 

1. Neem contact op met uw huisarts. De huisarts vult een aanvraagformulier in en stuurt 

dit op naar de adviserende geneesheer van uw ziekenfonds.  

 

2. Als u voldoet aan de voorwaarden, betaalt het ziekenfonds de tegemoetkoming 

onmiddellijk nadat de adviserende arts deze aanvraag heeft ontvangen.  

 

Hulp of meer informatie nodig? Neem contact op met uw huisarts of uw ziekenfonds. 
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WERKLOOSHEID, ARBEIDSONGESCHIKTHEID 

 

Inhaalpremie 

 

WAT IS HET?  
Als u arbeidsongeschikt bent en aan de voorwaarden voldoet, ontvangt u jaarlijks een 

inhaalpremie voor langdurige invaliditeit. Deze premie ontvangt u steeds in de maand mei en 

komt bovenop uw uitkering.  

 

WAT ZIJN DE VOORWAARDEN? 
Om in aanmerking te komen voor de inhaalpremie voor langdurige arbeidsongeschiktheid, dient 

u aan bepaalde voorwaarden te voldoen:  

• U was op 31 december van het voorbije jaar minstens 1 jaar arbeidsongeschikt 

• U bent nog arbeidsongeschikt op 1 mei van het lopende jaar.  

Voor verdere informatie kunt u de website van de Vlaamse overheid raadplegen:  

www.vlaanderen.be/inhaalpremie-voor-langdurige-arbeidsongeschiktheid  

 
 

HOE KAN U HET AANVRAGEN? 
Als u recht hebt op de premie, betaalt uw ziekenfonds de premie eind mei automatisch uit. U 

moet geen aanvraag indienen.  

 

Heeft u meer informatie nodig? Neem contact op met uw ziekenfonds. 
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Arbeidsongeschiktheidsuitkering 

 

WAT IS HET?  
Het ziekenfonds geeft u een vervangingsinkomen als u door ziekte, een ongeluk of een 

ziekenhuisopname niet in staat bent om te werken.  

 
 

WAT ZIJN DE VOORWAARDEN? 
Om in aanmerking te komen voor een arbeidsongeschiktheidsuitkering, dient u aan bepaalde 

voorwaarden te voldoen:  

• U bent door ziekte of ongeluk niet langer in staat om te werken en u verliest daardoor uw 

beroepsinkomen of werkloosheidsuitkering.  

• U voldoet aan een aantal administratieve en medische voorwaarden. 

Voor verdere informatie kunt u de website van het RIZIV raadplegen:  

www.riziv.fgov.be/nl/thema-s/arbeidsongeschiktheid  

 

Let op! Onder bepaalde voorwaarden kunt u uw ziekte-uitkeringen cumuleren met uw 

beroepsinkomen.  

 

Let op! Als u aan een beroepsziekte lijdt of een arbeidsongeval hebt gehad, krijgt u geen 

arbeidbeidsongeschiktheidsuitkering voor, daar zijn andere uitkeringen voor. 

 

HOE KAN U HET AANVRAGEN? 
Uw werkgever moet de nodige formulieren invullen en deze aan uw ziekenfonds bezorgen.  

 

Hulp of meer informatie nodig? Neem contact op met uw ziekenfonds, of uw werkgever. U 

kan ook steeds de website van het RIZIV raadplegen. 
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MANTELZORGERS 

 

Mantelzorgpremie 

 

WAT IS HET? 
De gemeentelijke mantelzorgpremie is een waardering voor de zorgverlening aan een 

thuiswonende zorgbehoevende persoon. Elke gemeente is vrij om een mantelzorgpremie in te 

voeren en bepaalt zelf de voorwaarden.  

 

WAT ZIJN DE VOORWAARDEN? 
Om in aanmerking te komen voor een mantelzorgpremie, dient u aan bepaalde voorwaarden te 

voldoen. Omdat elke gemeente zelf beslist of ze de premie toekennen, welke voorwaarden er zijn 

en welk bedrag er wordt uitbetaald, neemt u het best contact op met uw gemeente of het OCMW 

in uw gemeente.  

Voor verdere informatie kunt u de website van het Vlaams Expertisepunt Mantelzorg raadplegen.  

www.mantelzorgers.be/nl/financiele-ondersteuning#gemeentelijke_mantelzorgpremie  

 

Let op! De gemeentelijke mantelzorgpremie is niet hetzelfde als het zorgbudget voor zwaar 

zorgbehoevenden. 

 

HOE KAN U HET AANVRAGEN? 
Neem contact op met uw gemeente of met het plaatselijk OCMW om te informeren omtrent de 

voorwaarden en de toekenning.  

 

Hulp of meer informatie nodig? U kan ook steeds de website van de Vlaamse overheid of 

van het Vlaams Expertisepunt Mantelzorg raadplegen. 
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GEZONDHEIDSZORG 

 

Verhoogde tegemoetkoming 

 

WAT IS HET? 
Mensen met een laag inkomen hebben recht op een verhoogde tegemoetkoming. Het is een 

tegemoetkoming waarbij ze minder betalen voor gezondheidszorg en bijkomende financiële 

voordelen krijgen.  

 

WAT ZIJN DE VOORWAARDEN? 
Om in aanmerking te komen voor een verhoogde tegemoetkoming, dient u te voldoen aan 

bepaalde voorwaarden omtrent: 

• Sociale uitkeringen (bv. leefloon, inkomensgarantie voor ouderen, tegemoetkoming voor 

personen met een handicap,…) 

• Uw gezinssituatie 

• Werksituatie/pensioen 

Voor verdere informatie kan u de website van de Vlaamse overheid raadplegen: 

www.vlaanderen.be/verhoogde-tegemoetkoming-voor-gezondheidszorgen  

 
 

HOE KAN U HET AANVRAGEN? 
Als u recht hebt op een verhoogde tegemoetkoming, zal deze (meestal) automatisch worden 

toegekend. 

 

Indien u (nog) geen verhoogde tegemoetkoming ontvangt en wilt nagaan of u hier recht op 

heeft, dan kan u contact opnemen met uw ziekenfonds of OCMW en een aanvraag indienen.  

 

Hulp of meer informatie nodig? Neem contact op met uw ziekenfonds, gemeente of 

OCMW. U kan ook steeds de website van de vlaamse overheid raadplegen.  
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Maximumfactuur medische kosten 

 

WAT IS HET? 
De maximumfactuur (MAF) zorgt ervoor dat uw gezin per jaar voor verzekerde en noodzakelijke 

gezondheidskosten niet meer zal moeten uitgeven dan een bepaald maximumbedrag. Er zijn 

vier types:  

• Inkomens-MAF 

• Sociale MAF  

• MAF chronisch zieken 

• MAF voor een kind jonger dan 19 jaar 

 

WAT ZIJN DE VOORWAARDEN? 
Om in aanmerking te komen voor de maximumfactuur, dient u aan bepaalde voorwaarden te 

voldoen. Deze voorwaarden zijn verschillend voor de types maximumfacturen.  

Voor verderde informatie kan u terecht bij uw ziekenfonds of u kan de website van het RIZIV 

raadplegen: 

www.riziv.fgov.be/nl/thema-s/verzorging-kosten-en-terugbetaling/financiele-toegankelijkheid/de-

maximumfactuur-maf#welke-types-van-maf-zijn-er   
 

 

HOE KAN U HET AANVRAGEN? 
1. Uw ziekenfonds houdt uw medische kosten bij. Als uw medische kosten het 

maximumbedrag van dat jaar overschrijden, dan betaalt uw ziekenfonds de kosten 

automatisch terug. U hoeft hier zelf niets voor te doen. 

 

2. Bij de eerste uitbetaling betreffende de MAF ontvangt u een attest. 

 

Meer informatie nodig? Neem contact op met uw ziekenfonds. U kan ook steeds de website 

van de Vlaamse overheid raadplegen.  
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Globaal medisch dossier  

 

WAT IS HET?  
Een Globaal Medisch Dossier (GMD) is een elektronisch medisch dossier van u bij uw huisarts. 

Het bevat al uw medische gegevens en geeft een totaalbeeld van uw gezondheidstoestand. 

Dit dossier zorgt voor een betere individuele begeleiding en een beter overleg tussen artsen.  

 

Het globaal medisch dossier beperkt het bedrag van het persoonlijk aandeel dat u moet 

betalen voor een raadpleging van uw huisarts:  

• Tot 4 EUR voor patiënten die geen recht hebben op verhoogde tegemoetkoming 

• Tot 1 EUR voor rechthebbenden op een verhoogde tegemoetkoming 

• 0 euro voor kinderen of jongeren (t.e.m. 24 jaar) die een verhoogde tegemoetkoming 

krijgen. 

 

Het GMD biedt daarnaast een vermindering met 30% van het persoonlijk aandeel dat u moet 

betalen voor een huisbezoek, indien u minimum 75 jaar en/of chronisch ziek bent.  
 

WAT ZIJN DE VOORWAARDEN? 
Iedereen kan een GMD opstarten, u dient niet aan specifieke voorwaarden te voldoen.  

 
 

HOE KAN U HET AANVRAGEN? 
1. U vraagt aan uw huisarts om een GMD aan te leggen en bij te houden.  

 

2. U kunt op elk ogenblik van huisarts veranderen en vragen of hij het beheer van uw 

GMD overneemt. De nieuwe huisarts zal de nodige stappen nemen voor de 

overdracht van uw dossier.  

 

Hulp of meer informatie nodig? Neem contact op met uw huisarts.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.dementie.be/tandem


Prins Boudewijnlaan 9 bus 1 - 2300 Turnhout 

tandem@dementie.be  ▪  t  014 47 83 71 

website: www.dementie.be/tandem 

Tandem vzw - Ondernemingsnummer: 0864.338.195.  

 

 

23 
 

Tegemoetkoming geheugenkliniek 

 

WAT IS HET? 
Geheugenklinieken leren de patiënt met beginnende dementie en de naasten die hem bijstaan 

basisvaardigheden aan waardoor de patiënt zo lang mogelijk thuis kan blijven en in zo goed 

mogelijke omstandigheden. De ziekteverzekering zorgt voor een financiële tussenkomst.  

 

WAT ZIJN DE VOORWAARDEN?  
Om in aanmerking te komen voor een financiële tussenkomst in de kosten voor behandelingen in 

de geheugenklinieken, dient u te voldoen aan bepaalde voorwaarden omtrent uw diagnose en 

woonsituatie.  

Voor verdere informatie kan u steeds de website van de Vlaamse overheid raadplegen:  

productencatalogus.vlaanderen.be/instantie/3018   

 
 

HOE KAN U HET AANVRAGEN? 
1. Vraag aan uw neuroloog, geriater of huisarts een voorschrift. Op dit voorschrift staat de 

diagnose van beginnende dementie en welke specialist de vaststelling bevestigd.  

 

2. Neem contact op met een erkende geheugenkliniek. U bezorgt hen het voorschrift, 

samen met uw medisch dossier met daarin:  

• Resultaten voor vooraf verrichte testen en onderzoeken in kader van uw diagnose 

• Een kopie van het behandelingsplan dat aantoont dat u aan de voorwaarden voldoet 

om het leven bij u thuis of in het huis van een naaste verder te zetten 

 

3. De geheugenkliniek zal nagaan of u voldoet aan de voorwaarden. Indien u voldoet aan 

de voorwaarden, zal de geheugenkliniek het aanvraagformulier invullen en aan uw 

ziekenfonds bezorgen.  

 

Hulp of meer informatie nodig? Neem contact op met uw huisarts of de geheugenkliniek. U 

kan ook steeds de website van de Vlaamse overheid raadplegen.   
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Fianciële tussenkomst bij hospitalisatiekosten 

 

WAT IS HET? 
Hebt u kosten door hospitalisatie die niet terugbetaald worden door de mutualiteit of de 

hospitalisatieverzekering, dan kan u onder bepaalde voorwaarden in aanmerking komen voor een 

financiële tegemoetkoming van het OCMW.  

 

WAT ZIJN DE VOORWAARDEN? 
Om in aanmerking te komen voor een financiële tussenkomst bij hospitalisatiekosten, dient u te 

voldoen aan bepaalde voorwaarden omtrent uw fianciële situatie en woonplaats. Voor verdere 

informatie kan u terecht bij uw gemeente of u kan de website van de Vlaamse overheid 

raadplegen: www.productencatalogus.vlaanderen.be/concept/70/detail  

 

 

HOE KAN U HET AANVRAGEN?  
1. Neem contact op met het OCMW.  

 

2. Een maatschappelijk werker bekijkt samen met u uw financiële situatie. De 

maatschappelijk werker kan in sommige gevallen een verder sociaal onderzoek doen.  

 

3. De maatschappelijk werker kijkt welke dienstverlening van het OCMW voor u het meest 

passend is.  

 

Hulp of meer informatie nodig? U kan steeds terecht bij uw gemeente of OCMW. U kan ook 

steeds de website van de Vlaamse overheid raadplegen.  
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Tegemoetkoming pijnstillende medicatie 

 

WAT IS HET? 
Chronisch zieken kunnen rekenen op een tegemoetkoming van 75% voor bepaalde pijnstillers.  

 

WAT ZIJN DE VOORWAARDEN? 
Om in aanmerking te komen voor een tegemoetkoming voor pijnstillende medicatie, dient u te 

voldoen aan bepaalde voorwaarden omtrent uw gezondheidstoestand. Voor verdere informatie 

kan u de website van de Vlaamse overheid raadplegen:  

www.vlaanderen.be/tegemoetkoming-voor-pijnstillers-voor-chronisch-zieken  

 

 

HOE KAN U HET AANVRAGEN?  
1. Uw behandelende arts of de arts die uw globaal medisch dossier beheert, vraagt de 

tegemoetkoming aan bij de adviserende geneesheer.  

 

2. Als de adviserende geneesheer uw aanvraag goedkeurt, hebt u levenslang recht op 

de terugbetaling. De adviserende geneesheer levert een machtiging af aan u.  

 

3. U toont de machtiging aan uw apotheker om de tegemoetkoming te krijgen.  

 

Hulp of meer informatie nodig? Neem contact op met uw behandelend arts.   
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Tegemoetkoming actieve verbandmiddelen 

 

WAT IS HET? 

Als u aan chronische wonden lijdt, komt de verplichte verzekering voor geneeskundige 

verzorging tussen in de prijs van de actieve verbandmiddelen voor patiënten met chronische 

wonden, op voorschrift en na machtiging van het ziekenfonds.  
 

WAT ZIJN DE VOORWAARDEN? 
Om in aanmerking te komen voor een tegemoetkoming voor actieve verbandmiddelen, dient u 

aan specifieke voorwaarden te voldoen omtrent uw gezondheidstoestand: 

• U hebt een welomschreven chronische wonde die na zes weken behandeling 

onvoldoende geheeld is.  

Voor verdere informatie over wat de voorwaarden precies zijn, kunt u de website van het RIZIV 

raadplegen:  

www.riziv.fgov.be/nl/thema-s/verzorging-kosten-en-terugbetaling/wat-het-ziekenfonds-

terugbetaalt/geneesmiddelen/geneesmiddel-terugbetalen/actieve-verbandmiddelen#hebt-u-

recht-op-terugbetaling  

 
 

HOE KAN U HET AANVRAGEN? 
1. Vraag uw arts om een aanvraagformulier. Het is de bedoeling dat uw behandelende 

arts dit aanvraagformulier rechtstreeks aan een adviserende arts bezorgt.  

 

2. Als de adviserende arts uw aanvraag goedkeurt, dan blijft dit voor maximaal drie 

maanden geldig. De aanvraag kan driemaal worden hernieuwd.  

 

Hulp of meer informatie nodig? Neem contact op met uw ziekenfonds of uw behandelend 

arts. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.dementie.be/tandem
http://www.riziv.fgov.be/nl/thema-s/verzorging-kosten-en-terugbetaling/wat-het-ziekenfonds-terugbetaalt/geneesmiddelen/geneesmiddel-terugbetalen/actieve-verbandmiddelen#hebt-u-recht-op-terugbetaling
http://www.riziv.fgov.be/nl/thema-s/verzorging-kosten-en-terugbetaling/wat-het-ziekenfonds-terugbetaalt/geneesmiddelen/geneesmiddel-terugbetalen/actieve-verbandmiddelen#hebt-u-recht-op-terugbetaling
http://www.riziv.fgov.be/nl/thema-s/verzorging-kosten-en-terugbetaling/wat-het-ziekenfonds-terugbetaalt/geneesmiddelen/geneesmiddel-terugbetalen/actieve-verbandmiddelen#hebt-u-recht-op-terugbetaling


Prins Boudewijnlaan 9 bus 1 - 2300 Turnhout 

tandem@dementie.be  ▪  t  014 47 83 71 

website: www.dementie.be/tandem 

Tandem vzw - Ondernemingsnummer: 0864.338.195.  

 

 

27 
 

Incontinentieforfait 

 

WAT IS HET? 
Het incontinentieforfait is een jaarlijkse tegemoetkoming in de kosten voor incontinentiemateriaal 

van zwaar zorgbehoevenden of van niet-afhankelijke personen.  

 

Er zijn twee soorten forfaits, afhankelijk van uw situatie: 

• Een forfait voor incontinentie bij afhankelijke personen  

• Forfait voor onbehandelbare urine-incontinentie  

 

WAT ZIJN DE VOORWAARDEN?  
U komt in aanmerking voor het forfait voor incontinentie bij afhankelijke personen als u thuis 

verblijft, een incontinentiescore van 3 of 4 heeft en minstens 4 maanden toestemming heeft 

kregen van een adviserende arts voor een verpleegkundige behandeling.  

 

U komt in aanmerking voor het forfait voor onbehandelbare urine-incontinentie als u:  

• Lijdt aan een onbehandelbare vorm van urine-incontinentie  

• Geen incontinentieforfait genoten hebt in de loop van de 12 voorafgaande maanden 

• Thuis verblijft 

• Geen tegemoetkoming hebt genoten voor autosondage of incontinentiemateriaal  

 

Let op! Het is niet mogelijk om beide forfaits toegekend te krijgen.  

 
 

HOE KAN U HET AANVRAGEN? 
Uw ziekenfonds of hulpkas regelt automatisch deze toekenning en uitbetaling.  

 

Indien u denkt aan de voorwaarden te voldoen en deze niet automatisch toegekend krijgt, dan 

kunt u de tegemoetkoming aanvragen bij uw ziekenfonds of raadpleeg uw huisarts.  

 

Hulp of meer informatie nodig? Neem contact op met uw ziekenfonds of uw huisarts. U kan 

ook steeds de website van de Vlaamse overheid raadplegen. 
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Goedkoper raadplegen van bepaalde specialisten 

 

WAT IS HET? 
Als u naar een specialist werd doorverwezen door uw huisarts, dan krijgt u méér terugbetaald 

voor een consult bij bepaalde specialisten.  

 

WAT ZIJN DE VOORWAARDEN? 
Om in aanmerking te komen voor een goedkopere raadpleging bij specialisten, dient u aan 

bepaalde voorwaarden te voldoen omtrent: 

• Uw globaal medisch dossier 

• De specialist die u wilt raadplegen 

Voor meer informatie kunt u terecht bij uw huisarts of raadpleeg de website van het RIZIV.  

 
 

HOE KAN U HET AANVRAGEN? 
1. Neem contact op met uw huisarts. Uw huisarts zal het verwijsformulier invullen met 

vermelding van het specialisme.  

 

2. Breng het ingevulde verwijsformulier binnen bij uw ziekenfonds.  

 

3. Uw ziekenfonds stort de terugbetaling zo snel mogelijk op uw rekening.  

 

Hulp of meer informatie nodig? Neem contact op met uw huisarts of uw ziekenfonds. 
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WONEN 

 

Woonaanpassingspremie 

 

WAT IS HET? WAT ZIJN DE VOORDELEN? 

De Vlaamse aanpassingspremie is een verbouwingspremie voor 65-plussers die een woning 

willen aanpassen aan de noden van het ouder worden. 

De premie kan toegekend worden voor twee categorieën van werken die te maken hebben met:  

• Technische installaties of hulpmiddelen;   

• Verbouwingen om de toegankelijkheid van de woning te bevorderen.  
 

WAT ZIJN DE VOORWAARDEN? 
Om in aanmerking te komen voor de woonaanpassingspremie, dient u te voldoen aan bepaalde 

voorwaarden omtrent: 

• Leeftijd 

• Inkomen 

• Verblijfplaats 

• Facturen 

• Aantal aanvragen 

Voor verdere informatie kan u contact opnemen met uw ziekenfonds of u kunt de website van de 

Vlaamse overheid raadplegen: 

www.vlaanderen.be/premies-voor-renovatie/vlaamse-aanpassingspremie-om-de-woning-aan-te-

passen-aan-een-oudere-bewoner/voor-wie-is-de-vlaamse-aanpassingspremie 

 
 

HOE KAN U HET AANVRAGEN? 

1. U vult het aanvraagformulier in. Het formulier kunt u terugvinden op de website van de 

Vlaamse overheid: www.vlaanderen.be/premies-voor-renovatie/vlaamse-

aanpassingspremie-om-de-woning-aan-te-passen-aan-een-oudere-bewoner/hoe-de-

vlaamse-aanpassingspremie-aanvragen  

 

2. Stuur het aanvraagformulier en bijhorende documenten op naar het agentschap 

Wonen in Vlaanderen. Het adres kan u terugvinden in het aanvraagformulier. U stuurt 

het formulier pas op na de uitvoering van de aanpassingswerken.  

 

Hulp of meer informatie nodig? Neem contact op met uw ziekenfonds of het agentschap 

Wonen in Vlaanderen. U kan ook de website van de Vlaamse overheid raadplegen. 

 

 

http://www.dementie.be/tandem
http://www.vlaanderen.be/premies-voor-renovatie/vlaamse-aanpassingspremie-om-de-woning-aan-te-passen-aan-een-oudere-bewoner/voor-wie-is-de-vlaamse-aanpassingspremie
http://www.vlaanderen.be/premies-voor-renovatie/vlaamse-aanpassingspremie-om-de-woning-aan-te-passen-aan-een-oudere-bewoner/voor-wie-is-de-vlaamse-aanpassingspremie
http://www.vlaanderen.be/premies-voor-renovatie/vlaamse-aanpassingspremie-om-de-woning-aan-te-passen-aan-een-oudere-bewoner/hoe-de-vlaamse-aanpassingspremie-aanvragen
http://www.vlaanderen.be/premies-voor-renovatie/vlaamse-aanpassingspremie-om-de-woning-aan-te-passen-aan-een-oudere-bewoner/hoe-de-vlaamse-aanpassingspremie-aanvragen
http://www.vlaanderen.be/premies-voor-renovatie/vlaamse-aanpassingspremie-om-de-woning-aan-te-passen-aan-een-oudere-bewoner/hoe-de-vlaamse-aanpassingspremie-aanvragen


Prins Boudewijnlaan 9 bus 1 - 2300 Turnhout 

tandem@dementie.be  ▪  t  014 47 83 71 

website: www.dementie.be/tandem 

Tandem vzw - Ondernemingsnummer: 0864.338.195.  

 

 

30 
 

Tegemoetkoming in de huurprijs 

 

WAT IS HET? 
De Vlaamse huursubsidie is een tegemoetkoming in de huurprijs voor mensen met een 

bescheiden inkomen die verhuizen naar een nieuwe huurwoning. Hieronder valt:  

• Een eenmalige installatiepremie;  

• Een huursubsidie.  
 

WAT ZIJN DE VOORWAARDEN? 

Om in aanmerking te komen voor de tegemoetkoming in de huurprijs, dient u te voldoen aan een 

aantal bepaalde voorwaarden omtrent uw woonsituatie: 

• U bent verhuisd naar een ingehuurde woning van uw woonmaatschappij;  

• U bent verhuisd van een slechte of onaangepaste woning naar een goede, aangepaste 

huurwoning op de private markt; 

• U was dakloos en betrekt nu een huurwoning.  

Voor meer informatie omtrent de toekenningsvoorwaarden kan u de website van de Vlaamse 

overheid raadplegen:  

www.vlaanderen.be/bouwen-wonen-en-energie/huren-en-verhuren/tegemoetkoming-in-de-

huurprijs-vlaamse-huursubsidie/voor-wie-is-de-vlaamse-huursubsidie  

 

Let op! Als u verhuist naar een sociale huurwoning die eigendom is van een woonmaatschappij, 

gemeente of OCMW, dan komt u niet in aanmerking voor de huursubsidie.  
 

 

HOE KAN U HET AANVRAGEN? 

1. U vult een digitale aanvraag in via het Formulierenloket van Wonen in Vlaanderen of u 

vult schriftelijk het aanvraagformulier in. Het formulier en bijhorende informatie kan u 

terugvinden op de website van de Vlaamse Overheid:  

www.vlaanderen.be/bouwen-wonen-en-energie/huren-en-verhuren/tegemoetkoming-

in-de-huurprijs-vlaamse-huursubsidie/hoe-vraag-ik-de-vlaamse-huursubsidie-aan#hoe-

vraagt-u-de-huursubsidie-aan-en-wat-zijn-de-volgende-stappen  

 

2. Indien u het aanvraagformulier schriftelijk invult, dient u dit ten laatste 9 maanden na 

aanvang van huurcontact op te sturen. Het adres kan u terugvinden in het 

aanvraagformulier.  

 

Hulp of meer informatie nodig? Neem contact op met het woonloket of het OCMW in uw 

gemeente. U kan ook de website van de Vlaamse overheid raadplegen 
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Verwarmingstoelage 

 

WAT IS HET?  
De verwarmingstoelage via het Sociaal Verwarmingsfonds is een jaarlijkse korting op de 

verwarmingsfactuur voor mensen die zich in een financieel moeilijke situatie bevinden. 

 

Let op! De korting is slechts van toepassing voor een beperkt aantal brandstoffen:  

• Huisbrandolie; 

• Verwarmingspetroleum type C;  

• Bulpropaangas.  

 

WAT ZIJN  DE VOORWAARDEN?  
Om in aanmerking te komen voor een verwarmingstoelage, dient u te voldoen aan bepaalde 

voorwaarden met betrekking tot uw financiële situatie: 

• Personen met recht op verhoogde tegemoetkoming;  

• Personen met een laag inkomen;  

• Personen met schuldoverlast. 

Voor meer informatie omtrent de toekenningsvoorwaarden, kan u de website van de Vlaamse 

overheid raadplegen: 

www.vlaanderen.be/verwarmingstoelage-via-het-sociaal-verwarmingsfonds  

 
 

HOE KAN U HET AANVRAGEN? 
U neemt binnen de 60 dagen na de eerste levering van de brandstof contact op met het 

OCMW van uw gemeente. Het OCMW zal nagaan of u voldoet aan de voorwaarden en de 

nodige documenten opvragen.  

 

Hulp of meer informatie nodig? Neem contact op met het OCMW van uw gemeente of 

raadpleeg de website van de Vlaamse overheid. 
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Sociaal tarief voor energie 

 

WAT IS HET?  
Het sociaal tarief voor energie is een sterk verlaagd tarief voor elektriciteit, aardgas en 

warmte. 

 

WAT ZIJN DE VOORWAARDEN?  
Het tarief wordt alleen toegekend aan personen of gezinnen die bepaalde uitkeringen of 

tegemoetkomingen krijgen. Meestal wordt het sociaal tarief voor energie automatisch 

toegekend. Indien u denkt recht te hebben op het sociaal tarief en dit niet automatisch werd 

toegekend, dan dient u te voldoen aan specifieke voorwaarden omtrent uw financiële situatie 

en sociale uitkeringen (bv. leefloon, inkomensvervangende tegemoetkoming, zorgbudget voor 

ouderen, …).  

Voor verdere informatie kan u de website van de Vlaamse overheid raadplegen:  

www.vlaanderen.be/sociaal-tarief-voor-energie-elektriciteit-aardgas-warmte  

 
 

HOE KAN U HET AANVRAGEN? 
Vanaf dat u aan de voorwaarden voldoent, hebt u automatisch recht op het sociaal tarief voor 

energie. Indien u denkt recht te hebben op het tarief en deze niet automatisch werd toegekend, 

neem dan contact op met het OCMW in uw gemeente.  

 

Hulp of meer informatie nodig? Neem contact op met het OCMW van uw gemeente of 

raadpleeg de website van de Vlaamse overheid. 
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Sociaal internet aanbod 

 

WAT IS HET? 
Wie in aanmerking komt voor een sociaal tarief voor internet, betaalt 19 euro per maand voor 

vast internet en tot maximaal 40 euro per maand voor bundels (internet, gsm, televisie of vaste 

telefoon).  

 

WAT ZIJN DE VOORWAARDEN?  
Om in aanmerking te komen voor het sociaal internetaanbod, dient u aan specifieke 

voorwaarden te voldoen omtrent:  

• Verplijfplaats 

• Sociale uitkeringen (bv. leefloon, inkomensgarantie ouderen, tegemoetkoming voor 

personen met een handicap, …)  

• Inkomen  

• Gezondheidstoestand  

Voor verdere informatie kan u de website van de Vlaamse overheid raadplegen:  

www.vlaanderen.be/sociaal-internetaanbod  

 
 

HOE KAN U HET AANVRAGEN? 
1. Als u denkt recht te hebben op het sociaal internetaanbod, kunt u dat bij een 

telecomoperator (Telenet of Proximus) aanvragen.  

 

2. De FOD Economie controleert of u voldoet aan de voorwaarden.  

 

3. Indien u in aanmerking komt voor het sociaal internetaanbod, kan uw contract ingaan 

binnen de 7 dagen.  

 

Hulp of meer informatie nodig? Neem contact op met uw telecomoperator of raadpleeg de 

website van de Vlaamse overheid. 
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Verminderde onroerende voorheffing 

 

WAT IS HET?  
In bepaalde gevallen kunt u vermindering krijgen van de onroerende voorheffing. Dit is van 

toepassing zowel voor eigenaars van een woning als voor huurders.  
 

WAT ZIJN DE VOORWAARDEN? 
Om in aanmerking te komen voor een vermindering van de onroerende voorheffing, dient u aan 

bepaalde voorwaarden te voldoen omtrent: 

• Gezinssamentelling;  

• Personen met handicap;  

• Woonsituatie;  

• Inkomsten. 

 

Let op! Voor een aantal verminderingen op onroerende voorheffing komen zowel eigenaars als 

huurders in aanmerking. Daarnaast zijn er ook een aantal verminderingen op onroerende 

voorheffing die er uitsluitend voor eigenaars zijn.  

 

Voor verdere informatie omtrent de voorwaarden en verminderingen kunt u de website van de 

Vlaamse overheid raadplegen:  

www.vlaanderen.be/belastingen-en-begroting/vlaamse-belastingen/onroerende-

voorheffing/onroerende-voorheffing/verminderingen-van-de-onroerende-

voorheffing#verminderingen-voor-eigenaars  

 
 

HOE KAN U HET AANVRAGEN? 
Als u een woning huurt bij een verhuurder die geen woonmaatschappij is, dan moet u slechts 

één keer een aanvraag indienen bij de Vlaamse Belastingsdienst. Daarna bekijkt de Vlaamse 

Belastingsdienst elk jaar opnieuw of u recht heeft op de vermindering. Voor verdere informatie 

kunt u de website van de Vlaamse overheid raadplegen. 

 

Als u een woning huurt bij een woonmaatschappij, dan geeft de woonmaatschappij zelf de 

gegevens door aan de Vlaamse Belastingsdienst. De woonmaatschappij ontvangt de 

vermindering en vergelijkt het bedrag van de vermindering met het bedrag van de sociale 

korting. De huurder krijgt altijd de hoogste korting; deze wordt meestal verrekend in de 

maandelijkse huurprijs. Voor verdere informatie kunt u de website van de Vlaamse overheid 

raadplegen.  

 

Hulp of meer informatie nodig? Neem contact op met de Vlaamse Belastingsdienst of uw 

woonmaatschappij. 
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Vrijstelling van de bijdrage voor zuivering van afvalwater 

 

WAT IS HET? 

Gebruikt uw gezin kraanwater en zorgt u zelf voor de zuivering van dat afvalwater? Dan kunt u 

een vrijstelling krijgen van de bijdrage voor de zuivering van het afvalwater. Die bijdrage is 

een onderdeel van uw jaarlijkse waterfactuur en wordt ook wel de ‘bovengemeentelijke 

saneringsbijdrage’ genoemd. 
 

VOOR WIE IS HET? 
U kunt een vrijstelling krijgen als uw afvalwater gezuiverd wordt met een individuele 

behandelingsinstallatie voor afvalwater (IBA). Deze regeling is enkel voor het huishoudelijk 

afvalwater van gezinnen.  

 

HOE KAN U HET AANVRAGEN? 

Indien de gemeente, het waterbedrijf of de rioolbeheerder de individuele 

behandelingsinstallatie voor afvalwater (IBA) heeft geplaatst en onderhoudt, dan wordt de 

vrijstelling automatisch toegekend. Neem contact op met uw waterbedrijf indien dit niet het 

geval is.  

 

Heeft u de IBA zelf geplaatst en zorgt u zelf voor het onderhoud? Dan kan u zelf een aanvraag 

doen bij uw gemeentebestuur. De gemeente zal nagaan of u voldoet aan de voorwaarden. U 

kan de website van de Vlaamse overheid raadplegen voor verdere informatie:  

www.vlaanderen.be/vrijstelling-van-de-bijdrage-voor-de-zuivering-van-het-afvalwater  

 

Hulp of meer informatie nodig? Neem contact op met uw waterbedrijf of gemeentebestuur. 

U kan ook altijd de website van de Vlaamse overheid raadplegen. 
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Sociale huisvesting 

 

WAT IS HET?  
Sociale huisvesting is bedoeld voor alleenstaanden of gezinnen met een bescheiden inkomen. 

Via een sociale huisvestingsmaatschappij zijn er verschillende mogelijkheden, gaande van 

goedkope huurwoningen tot koopwoningen en sociale bouwgronden.  

 

WAT ZIJN DE VOORWAARDEN?  
Om in aanmerking te komen voor sociale huisvesting, dient u te voldoen aan bepaalde 

voorwaarden. Omdat de voorwaarden per gewest, provinicie, stad en/of gemeente kunnen 

verschillen, kunt u hiervoor het best contact opnemen met de huisvestingsmaatschapij die 

bevoegd is voor het gewest.  

Voor meer informatie kunt u de website van de overheid raadplegen:  

www.belgium.be/nl/huisvesting/sociale_huisvesting/inschrijving_en_toewijzing  

 
 

HOE KAN U HET AANVRAGEN? 
Neem contact op met de huisvestingsmaatschappij die bevoegd is voor het gewest waar u 

woont.  

Voor verdere informatie kunt u de website van de overheid raadplegen: 

www.belgium.be/nl/huisvesting/sociale_huisvesting/inschrijving_en_toewijzing  

 

Hulp of meer informatie over? Neem contact op met uw gemeente of het OCMW van uw 

gemeente. 
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MOBILITEIT 

 

Mobiliteitshulpmiddelen 

 

WAT IS HET?  
Wie door een chronische ziekte, ouderdom of een beperking een hulpmiddel nodig heeft om 

zich te verplaatsen, kan via de Vlaamse sociale bescherming een mobiliteitshulpmiddel kopen of 

huren. Het gaat om hulpmiddelen die iemand heel zijn leven of lange tijd nodig heeft. Het zijn 

geen hulpmiddelen die u tijdelijk uitleent na een kwetsuur.  
 

VOOR WIE IS HET? WAT ZIJN DE VOORWAARDEN? 
Om in aanmerking te komen voor mobiliteitshulpmiddelen, dient u te voldoen aan specifieke 

voorwaarden omtrent uw medische toestand en de mutualiteit waarbij u bent aangesloten. Voor 

verdere informatie kan u de website van het Departement Zorg raadplegen: 

www.departementzorg.be/nl/voorwaarden-om-een-mobiliteitshulpmiddel-te-krijgen  

 
 

HOE KAN U HET AANVRAGEN? 
1. Haal een voorschrift bij uw huisarts of een gespecialiseerd team. 

 

2. Ga met het voorschrift naar een erkend verstrekker van mobiliteitshulpmiddelen. Uw 

verstrekker zal samen met u een aanvraagformulier invullen. 

 

3. Uw verstrekker en uw mutualiteit controleren of u voldoet aan de voorwaarden. Hier 

moet u zelf niets voor doen.  

 

4. U krijgt een brief van uw mutualiteit met de beslissing.   

 

Hulp of meer informatie nodig? Neem contact op met uw mutualiteit. U kan ook steeds de 

website van de Vlaamse overheid raadplegen. 
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Gratis abonnement De Lijn 

 

WAT IS HET? 
Als persoon met een handicap krijgt u een gratis jaarabonnement voor De Lijn. Het gratis 

abonnement is alleen geldig op voertuigen van De Lijn. 
 

VOOR WIE IS HET? WAT ZIJN DE VOORWAARDEN? 

Om in aanmerking te komen voor het gratis abonnement van De Lijn, dient u te voldoen aan 

specifieke voorwaarden omtrent:  

• Verblijfplaats 

• Erkenning handicap  

• Tegemoetkomingen 

• MOBIB-kaart  

Voor verdere informatie kan u de website van de Vlaamse overheid raadplegen:  

www.vlaanderen.be/gratis-abonnement-van-de-lijn-voor-personen-met-een-handicap  

 
 

HOE KAN U HET AANVRAGEN? 

Het abonnement wordt automatisch toegekend wanneer u al een MOBIB-kaart van De Lijn 

heeft.  

 

Als u geen MOBIB-kaart heeft, neem dan contact op met de dienst Abonnementen van De 

Lijn of ga langs bij een Lijnwinkel bij u in de buurt. Daar kan een MOBIB-kaart en een gratis 

abonnement worden aangevraagd.  

 

Hulp of meer informatie nodig? Neem contact op met De Lijn of raadpleeg de website van 

de Vlaamse overheid. 
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Parkeerkaart voor mindervaliden 

 

WAT IS HET?  
Personen met een beperkte mobiliteit kunnen een parkeerkaart voor personen met een 

handicap aanvragen. De parkeerkaart geeft u het recht om te parkeren op voorbehouden 

plaatsen, parkeren in de blauwe zone en gratis parkeren in sommige gemeenten.  

 

WAT ZIJN DE VOORWAARDEN? 
Om in aanmerking te komen voor een parkeerkaart voor mindervaliden, dient u aan specifieke 

voorwaarden te voldoen omtrent:  

• Leeftijd  

• Zorgbehoefte en zelfredzaamheid  

• Blijvende invaliditeit  

• Toelating zorgverlener  

Voor verdere informatie kan u terecht op de website van de Vlaamse overheid: 

www.vlaanderen.be/parkeerkaart-voor-personen-met-een-handicap  

 

HOE KAN U HET AANVRAGEN? 
1. U kan zelf een aanvraag opstarten via het online loket MyHandicap. Als u deze 

aanvraag niet zelf kan doen, kan u steeds terecht voor hulp bij uw mutualiteit, 

gemeente of Sociaal Huis.  

 

2. De Directie-generaal zal nagaan of u recht heeft op een parkeerkaart en kan bijkomende 

informatie opvragen.  

 

3. Indien u recht heeft op een parkeerkaart ontvangt u deze per post.  

 

Hulp of meer informatie nodig? Neem contact op met uw ziekenfonds, uw gemeente of het 

OCMW van uw gemeente. U kan ook steeds de website van de Vlaamse overheid raadplegen. 
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THUISZORG 

 

Hulp van derden 

 

WAT IS HET?  
Bent u arbeidsongeschikt en hebt u voor bepaalde taken in het dagelijks leven hulp van 

anderen nodig, dan kunt u bovenop uw ziekte-uitkering een tegemoetkoming voor hulp van 

derden krijgen. 
 

VOOR WIE IS HET? WAT ZIJN DE VOORWAARDEN? 
Om in aanmerking te komen voor de tegemoetkoming voor hulp van derden, dient u aan 

bepaalde voorwaarden te voldoen omtrent:  

• Uw arbeidsongeschiktheid  

• Uw ziekte- of invaliditeitsuitkering  

• Uw zorgbehoevendheid  

Voor verdere informatie kunt u de website van de Vlaamse overheid raadplegen:  

www.vlaanderen.be/tegemoetkoming-voor-hulp-van-derden-bij-arbeidsongeschiktheid  

 
Let op! U komt niet in aanmerking wanneer u verblijft in een ziekenhuis, woonzorgcentrum of 

psychiatrisch verzorgingstehuis.  

 

HOE KAN U HET AANVRAGEN? 

1. Neem contact op met uw ziekenfonds om de erkenning van de behoefte aan hulp van 

derden aan te vragen.  

 

2. De adviserende arts van uw ziekenfonds onderzoekt of u voldoet aan de voorwaarden.  

 

Hulp of meer informatie nodig? Neem contact op met uw ziekenfonds. U kan ook steeds de 

website van de Vlaamse overheid raadplegen.  
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