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Voorbeelden uit de publicatie

165
Spiritualiteit, religie en persoonlijke overtuigingen

Reminiscentie

“Toen mijn man naar het woonzorgoentrum ging, dacht hij daadwerkelijk dat hij er een
taak had. Hij voelde er zich op het werk. “Ik moet dit nog afwerken. lk zal ze bij elkaar
roepen”, zei hij dan. Wanneer het personeel een vergadering had, mocht mijn man daar
soms bij aanwezig zijn. In het ieine bureautie, aan de kop van de tafel, dacht hij dat hij de

vergadering leidde.’
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Katrien, mantelzorger =
Inleiding

Hoe iemand nu is, wordt voor een groot stuk bepaald door zijn ervaringen en herinneringen. Zorgverle-
ners die het levensverhaal van hun cliénten kennen, kunnen hierin kapstokken vinden die de zorg en
ondersteuning vormgeven en ze begrijpen op die manier iemands gedrag ook beter. Uiteraard moet
altijd getoetst worden of de voorkeuren en gewoontes uit het verleden nog steeds de actuele noden
van de persoon met dementie weerspiegelen. Mensen veranderen nu eenmaal doorheen het leven
en door hun dementie. Bij afgestemde zorg houdt de zorgverlener niet krampachtig vast aan iemands
levensverhaal, maar heeft hij ook oog voor wie de persoon nu (geworden) is. Een goede observatie en
wat mensenkennis is daarbij balangrijk. Met deze nuancering in het achterhoofd bespreken we hier
de kracht van het levensverhaal en reminisceran. Het mag duidelijk zijn dat dit een vertaling is van
fundamenten zoals beeldvorming, afgestemde zorg, normalisatie en het betrekken van manteizorgers.

Onderbouwing

Elementen uit het verleden kunnen, door het oprollen van het langetermijngeheugen, houvast en rust
bieden voor wie dementie heeft. Reminiscentie of het prikkelen van herinneringen is daarom een courant
gehanteerde methodiek. Bij reminiscentie gebruikt men triggers die herinnenngsn oproepen, zoals vra-
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- Bij 2en [be}handeling di= van invloed is op de levensduur van de persoon met dementis: ben je er
zeker van dat de beslizsing op geen enkale manier gamotiveerd is door een verlangsn om de per-

E soon met dementie te laten overlijden of de levensduur nodeloos te verlengen?

z - Heb je anders betehanizvolle personen bevraagd over hun visie, over de belangen die spelen, hun
3 wansen, gevoelens, overtuigingan en waarden? Denk hisrbij 2an de vertrouwsnsparsoon, de wette-
E lijke vertegenwoordiger of bewindvoerder, de familie, vrienden of andere beteksnisvolle personen,
o de dichtste zorgverleners ...

Mogelljkheden inschatten (Thulszorg Vieminckveld, Antwerpen)

Bij Thuiszorg Vieminckveld in Antwerpen hecht men vesl belang aan het stimuleren van de autono-
mig an het correct inschattan van de mogelijkheden van de clienten. ‘Messtal gebeurt de sanmel-
ding via een familielid en geven zij ons dus de esrste informatie’, vertelt Yolis, zorgcoach. “Dit is hesl
waardevol, maar het is voor ons even belangrijk om ook de persoon met een zorgbehoefte te spre-
ken an zijn beleving te kannen. Dok als het iemand met dementie is. Messtal hebben mensen begin-
nende dementie wanneer ze zich bij ons aanmelden. Maar ook bij gevorderde dementie is inspraak
belangrijk. Mensen kunnen immers ook non-verbaal nog aangeven wat ze wensen of fijn vinden.

Het intake- en herzieningsformulier van Vieminckveld bevat per zorgaspect en task sen aandui-
ding van hos de zorg zal gebeuren: most men bij sen task stimuleren, aanvullen of overnemen?
‘Medewerkers worden opgaleid om oog te hebben voor veranderingen in de behosftan van cli-
entan en dit te bespreken met de regioverantwoordelijke. Bij mansen met dementie mosten we
doorgaans steeds meer zaken overnemen maar blijven we tegelijkertijd zosken naar wat mensen
wal nog kunnen. Voor medewerkers is dat nist altijd eenvoudig. Ze worden dagslijks geconfron-
teerd met situaties waarin z& autonomis en gaborgenheid mosten afwegen. Esn deel van de
verzorgenden heaft de opleiding dementiskundige basiszorg gevolgd en vindt daarin soms hand-
vatten. Bij vragen kunnen zij ook altijd terecht bij de coach van hun team. Die heeft zowsl sen
coachingsopleiding als de opleiding dementiekundige basiszorg gavolgd en begelsidt het team
zowel op vergadenngen, telefonisch als bi de cliént aan huis. Dok de regioverantwoordelijke en
de referentiepersoon dementie kunnen ondersteunen bij complexe situstiss.”

Doelstellingen:

Ik zorg ervoor ...
1. ... dat we de autonomie van iemand mst dementis zeer bawust en creatief stimuleren en dat we

tegelijkertijd geborgenheid bieden waar nodig.

2. ... dat de persoon met dementie altijd gevrasgd wordt nasr zijn mening en dat hij betrokken wordt
bij grote en kleine beslizzsingsprocessen. De manier waarop sluit aan bij zijn beleving en is afge-
stemd.

3. ... dat de persoon met dementie als mens centraal staat wanneer anderen =en beslissing in zijn
plaats moeten nemen (cf. checklist voor plaatsvervangends beslissingen).
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